(

CONSULPAM

MANUAL

DO

CANDIDATO

Processo Seletivo para Unidade de Pronto
Atendimento no Municipio de Acarau/CE

INSTITUTO DE ESTUDOS E PESQUISAS
HUMANIZA

Planejamento e Execucéo

(

CONSULPAM

INSTTTUTO

1



(

CONSULPAM

ESTADO DE SAO PAULO
INSTITUTO DE ESTUDOS E PESQUISAS HUMANIZA
MANUAL DO CANDIDATO - EDITAL 001/2020

O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza, pessoa juridica sem fins lucrativos, neste ato
representado pelo Exmo. Sr. Vitor Henrique Machado Gomes, localizado na Rua Doutor Oscar
Goées Conrado, 586, Centro, 14.770-000, Colina/SP no uso de suas atribui¢cdes constitucionais e
legais, torna publico que estardo abertas as inscri¢des para 0 PROCESSO SELETIVO para a
contratacdo e formacdo de cadastro reserva para a Unidade de Pronto Atendimento (UPA) do
Municipio de Acaral/CE, para as vagas e salarios do Quadro de FuncBes de Provimento
Temporario, conforme vagas indicadas no ANEXO | que é parte integrante deste Edital e
adotando, para todas as fungdes o Regime Juridico CLT.

As Provas Objetivas sdo eliminatdrias e classificatorias e terdo a coordenacgdo técnico-
administrativa do INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Publico-Privada. O Processo
Seletivo reger-se-a4 nos termos da legislacdo vigente, em obediéncia ao seu quadro de pessoal,
para contratacdo por tempo determinado, regido pelo Regime da Consolidacdo das Leis do
Trabalho — CLT e pelas normas contidas neste Edital.

CAPITULO I - DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1. O Processo Seletivo sera regulado pelas normas do presente Edital e seus Anexos que juntos,
compbdem o Manual do Candidato, cujo teor tera peso de Lei e para os candidatos, além dos
principios gerais do Direito Administrativo.
1.1 Acompanham o presente Edital, sendo dele partes componentes 0s seguintes anexos:

a) ANEXO I - Quadro Geral de Vagas e Vencimentos

b) ANEXO Il - Quadro de Provas

c) ANEXO III - Programas das Provas — Contetido Programatico

d) ANEXO 1V - Atribuigdes das Funcdes

e) ANEXO V - Férmulas - Pontuacao Final

f) ANEXO VI - Modelo - Capa Recursos
2. O Processo Seletivo destina-se ao preenchimento de vagas temporarias constantes do quadro
funcional do Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza, cujas fungdes existentes, numero de
vagas, codigo da funcdo, carga horéria, vencimentos e requisitos para investidura se encontram
no Anexo | deste Edital.
3. O prazo de validade do Processo Seletivo sera de 01 (um) ano que pode se estender por mais
01 (um) ano contados da data de sua homologacdo, podendo, por ato expresso do Presidente do

Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza ser prorrogado uma tnica vez por igual periodo, desde
gue ndo vencido o primeiro prazo, conforme o artigo 37, inciso 11, da Constituicdo Federal.
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4. CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DATAS E PRAZOS
Periodo de Inscricéo 29 de fevereiro a 11 marco de 2020.
Local de Inscrigdo www.consulpam.com.br
Hom_ologa(;ao das Inscri¢bes dos 13 de marco de 2020,
candidatos pagantes
Recu_rs~os contra homologacéo das 16 de marco de 2020,
inscricoes
Resultado ~dos recursos contra 17 de marco de 2020,
homologacé&o das inscricdes
Dlvqlgat;ao dos cartbes com o0s 17 de marco de 2020,
locais de provas
Data das Provas Objetivas 29 de marco de 2020.
Horario da Prova A ser divulgado.
Gabaritos Preliminares 30 de margo de 2020.
ReCl_Jrs_os contra os gabaritos 31 de marco de 2020,
preliminares
Result_ado dos recursos contra o 03 de abril de 2020.
gabarito
Relacéo dos candidatos
APROVADOS nas provas 07 de abril de 2020.
objetivas
Convocagdo para Entrevista e
comprovagdo de experiéncia 08 de abril de 2020.
profissional

* Todas as datas sdo passiveis de serem alteradas.

CAPITULO Il - DAS INSCRICOES

1. As inscricdes estardo abertas no periodo compreendido de acordo com o CAPITULO | —
CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES no site www.consulpam.com.br.

1.1. O pagamento da inscricdo somente podera ser feito através de boleto bancario gerado no site
www.consulpam.com.br, no periodo das inscrigdes.

1.1.1. DA TAXA DE INSCRICAO:

1.1.1.1. O valor da taxa de inscri¢do para as fungdes de nivel fundamental é de R$ 60,00.
1.1.1.2 O valor da taxa de inscricdo para as func6es de nivel médio é de R$ 75,00.
1.1.1.3 O valor da taxa de inscri¢do para as funcOes de nivel superior é de R$ 100,00.

2. O candidato, ao realizar o preenchimento da inscricdo e respectivo pagamento do boleto
bancério, estara tacitamente declarando, sob as penas da Lei, satisfazer as seguintes condices:

a) Ser brasileiro nato ou naturalizado, ou cidaddo portugués que tenha adquirido a
igualdade de direitos e obrigacdes civis e 0 gozo dos direitos politicos (Decreto n°. 70.436,
de 18/04/72, e artigo 12, 81° da Constituicdo Federal — artigo 3° da Emenda
Constitucional n°. 19, de 04/06/98).

b) Ter idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos no ato da nomeacao.

c) Ter a situacdo regularizada com as obrigacGes perante o servi¢co militar, se do sexo
masculino.

d) Ter a situagdo regularizada perante a Justica Eleitoral.
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e) Possuir, até a data da posse, 0s requisitos de habilitacdo exigidos para a funcédo
pretendida, conforme Anexo |.

) Conhecer, atender e aceitar as condic¢des estabelecidas neste edital.

g) Estar em pleno gozo dos seus direitos politicos e civis.

h) Ter aptiddo fisica e mental e ndo ser pessoa com deficiéncia incompativel com o
exercicio da fungéo.

3. A comprovacdo da documentacgdo habil de que os candidatos possuem 0s requisitos exigidos
no item 2 e seus subitens, deste capitulo, sera solicitada no ato da posse.

3.1. Caso ndo sejam comprovadas as referidas exigéncias, o candidato convocado seréd
automaticamente eliminado do Processo Seletivo.

4. Para se inscrever, o candidato deverd, no periodo das inscri¢fes, proceder da seguinte forma:

4.1. Antes de efetuar o pagamento do boleto bancério, certificar-se de que preenche todos os
requisitos dispostos neste Edital.

4.2. Aceitar a possibilidade de mudanca da data de realizagdo das provas.

4.3. Preencher seu cadastro no site www.consulpam.com.br e gerar boleto bancério para
pagamento.

4.4. As informagdes prestadas no cadastro para inscricdo sdo de inteira responsabilidade do
candidato, ficando o Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza no direito de exclui-lo do
Processo Seletivo, caso se comprove a nao veracidade dos dados fornecidos.

4.5. O candidato sabatista deve declarar sua condi¢cdo no formulario de inscri¢do para
que lhe seja assegurado tratamento diferenciado para a realizagdo das provas.

5. O candidato podera se inscrever para quantas fungdes pretenda concorrer, entretanto, devera
optar por apenas uma funcdo quando as provas forem aplicadas no mesmo horario. O prejuizo
advindo em virtude dessa situag&o é de inteira responsabilidade do candidato.

6. As informagdes constantes no Requerimento Eletrénico de Inscrigdo, fornecidas pelo
candidato, sdo de inteira responsabilidade do mesmo, eximindo-se o Instituto de Estudos e
Pesquisas Humaniza e o INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Publico-Privada de quaisquer
atos ou fatos decorrentes de informacdes incorretas, endereco inexato ou incompleto ou ainda
codigo incorreto referente a funcéo pretendida, bem como a informagéo referente a pessoa com
deficiéncia, dentre outros.

7. Depois de confirmados e transmitidos os dados cadastrados pelo candidato no Requerimento
Eletronico de Inscricdo ndo serdo aceitos:

a) Alteracdo da funcéo de conhecimento indicado pelo candidato no Requerimento Eletronico
de Inscricéo.

b) Transferéncias de inscrigdes do valor da taxa de inscrigdo entre pessoas.

c) Transferéncias de pagamentos de inscri¢do entre pessoas.

d) Alteracdo de locais de realizagdo das provas.

e) Alteragdo da inscricdo do concorrente na condi¢do de candidato da ampla concorréncia para
a condicdo de pessoa com deficiéncia.

8. O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e o INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada néo se responsabilizam por inscri¢ces ndo recebidas por falhas de comunicagéo;
eventuais equivocos provocados por operadores das instituicbes bancarias, assim como no
processamento do boleto bancério; congestionamento das linhas de comunicacdo; falhas de
impressdo; problemas de ordem técnica nos computadores utilizados pelos candidatos, bem
como, por outros fatores alheios que impossibilitem a transferéncia dos dados e impressdo do
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boleto bancario ou da 22 (segunda) via do boleto bancério, ressalvado, para tanto, quando a
responsabilidade for atribuivel exclusivamente aos organizadores do Processo Seletivo.

9. Declaracdes falsas ou inexatas dos dados constantes no requerimento eletrénico de inscri¢do
ou falsidade de qualquer declaracdo, que comprometam a lisura do certame determinardo o
cancelamento da inscri¢do e a anulacdo de todos os atos dela decorrentes, em qualquer época,
sem prejuizo das sangfes penais, sendo assegurados o contraditorio e a ampla defesa do
candidato.

10. No dia estabelecido no CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES para homologacdo das
inscricdes, o candidato devera acessar o link AREA DE INSCRICAO, disponivel no site
www.consulpam.com.br, para verificar se sua inscricdo foi validada. Caso o candidato perceba
algum problema com sua inscrigdo ou inconsisténcia nos dados informados, este devera entrar em
contato com o setor de Coordenacgdo de Processos Seletivos do Instituto Consulpam Consultoria

Puablico-Privada nos telefones (85) 3224-9369 e (85) 99746-2050 (WhatsApp®), no chat ou no e-
mail indicados no edital que serd baixado especificamente para fins de informacdo acerca dos
recursos.

11. Ao candidato, pertence a irrestrita e total responsabilidade pelo correto preenchimento do
cadastro para inscricdo, bem como pelas informacdes nele prestadas.

12. Efetivado o pagamento da taxa de inscri¢do, em nenhuma hipdtese, mesmo diante de caso
fortuito ou de forca maior, serdo aceitos pedidos de devolucdo do valor pago, salvo em caso de
cancelamento do certame por forca judicial, decisdo administrativa, por razGes de interesse
publico ou por conveniéncia do Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza.

13. Compete ao candidato manter sob sua guarda o comprovante de pagamento da
inscricao.

14. Para os efeitos deste Processo Seletivo, serdo aceitos como documentos de identificacao:
as carteiras e/ou cédulas de identidade expedidas pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelas
Forcas Armadas, pelo Ministério das Relagdes Exteriores e pelas Policias Militares; Carteira
Nacional de Habilitacdo, expedida na forma da Lei Federal n°. 9.503/97, e passaporte; além das
Carteiras Profissionais expedidas por Orgéos ou Conselhos de Classe, que por Lei tém validade
como documento de identidade, assim como, as carteiras de identidade do CREA, da OAB, do
CRC, do CRP, etc., Carteira de Trabalho com foto e RG.

15. Para os efeitos deste Processo Seletivo, NAO serdo aceitos como documentos de
identificacdo: Qualquer tipo de documentacdo digital (como Titulo Digital, CNH Digital, CRLV
digital ou Carteira de Trabalho Digital), Certiddes de Nascimento, Titulos Eleitorais, CPF,
documento de alistamento militar, Certificado de Reservista, carteiras de motoristas expedidas
antes da Lei Federal n°. 9.503/97 carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de
identidade nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis ou danificados. Este item também se
aplica a identificacdo do eventual procurador do candidato.

16. No dia da prova o candidato devera portar o documento de identifica¢do indicado na ficha
de inscricao. Caso o candidato apresente documento diferente do que esta registrado na ficha de
inscricdo, 0 mesmo nado podera ter acesso ao local de prova, mesmo sendo um documento
aceito, citado no item 14 desse capitulo.

17. E de inteira responsabilidade do candidato, acompanhar as publicacdes de todos os atos
concernentes ao Processo Seletivo, que serdo realizadas no site www.consulpam.com.br. O
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INSTITUTO CONSULPAM NAO SE RESPONSABILIZARA por informagdes postadas em
outros sites.

18. A qualquer tempo, mesmo depois de HOMOLOGADO o Processo Seletivo, poder-se-& anular
a prova e a nomeacdo do candidato, desde que seja verificada a falsidade de suas declara¢des ou
dos documentos apresentados, bem como a existéncia de fraude na realizacdo das provas, sem
prejuizo da sua responsabilizacdo civil, penal e administrativa, garantidos o contraditdrio e a
ampla defesa.

19. INSCRICOES PARA LACTANTES:

19.1 Fica assegurado as lactantes o direito de participarem do Processo Seletivo, nos critérios e
condicbes estabelecidos pelos artigos 227 © da Constituicdo Federal, artigo 4° da Lei Federal n°
8.069/90 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), artigos 1° e 2° da Lei Federal n® 10.048/2000 e
Lei n°® 13.872, de 17 de setembro de 2019.

19.2 A candidata que seja mae lactante de bebé de até 6 (seis) meses de idade devera requerer, no
ato da inscricao, local reservado para amamentacao.

19.3 A prova da idade do infante seré feita mediante declaracdo anexada no ato de inscri¢do para
0 Processo Seletivo e apresentacdo da respectiva certiddo de nascimento durante sua realizacao.
A candidata que ndo apresentar a solicitacdo no periodo de inscri¢do, podera néo ter a solicitagdo
atendida por questdes de ndo adequacdo das instalacdes fisicas do local de realizagdo das provas.

19.4 Deferida a solicitacdo, a mae deverd, no dia da prova ou da etapa avaliatoria, indicar uma
pessoa acompanhante que sera a responsavel pela guarda da crianca durante o periodo necessario.

19.5 A mae terd o direito de proceder a amamentacdo a cada intervalo de 2 (duas) horas, por até
30 (trinta) minutos, por filho. A mée podera retirar-se, temporariamente, da sala em que estardo
sendo realizadas as provas, para atendimento ao seu bebé, em sala especial a ser reservada pela
Coordenacao.

19.6 O tempo despendido na amamentagdo sera compensado durante a realizagdo da prova, em
igual periodo.

19.7 Para a amamentacdo, o bebé devera permanecer no ambiente determinado pela Coordenacao.

19.8 A crianca devera estar acompanhada somente de um maior de 18 (dezoito) anos, capaz,
responsavel por sua guarda (familiar ou terceiro indicado pela candidata), e a permanéncia
temporéria desse adulto, em local apropriado, sera autorizada pela Coordenagéo deste Processo
Seletivo. O acompanhante do infante ndo podera utilizar celulares ou outros equipamentos
eletronicos.

19.8.1 A pessoa acompanhante somente tera acesso ao local das provas até o horario estabelecido
para fechamento dos portbes e ficara com a crianca em sala reservada para essa finalidade,
préxima ao local de aplicagdo das provas.
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19.9 A candidata, durante o periodo de amamentagdo, sera acompanhada de uma “fiscal” do

Instituto Consulpam, sem a presenca do responsavel pela guarda da crianga, que garantira que sua
conduta esteja de acordo com os termos e condi¢des deste Edital.

19.9.1 A candidata nesta condicdo que ndo levar acompanhante ndo realizara as provas.
19.9.2 O Instituto Consulpam néo disponibilizara acompanhante para a guarda de criangas.

20. O COMPROVANTE DE INSCRICAO:

20.1. Nao sera enviado via Correios, Cartao de Identifica¢do do local de provas. A data, o horario
e o local da realizacdo das Provas serdo disponibilizados em até 05 (cinco) dias antes da data
provavel de aplicagdo das provas no endereco eletronico www.consulpam.com.br.

20.2. O candidato ndo podera alegar desconhecimento acerca da data, horario e local de realizagio
das provas, para fins de justificativa de sua auséncia.

20.3. E de exclusiva responsabilidade do candidato, tomar ciéncia do trajeto até o local de
realizagdo das provas, a fim de evitar eventuais atrasos, sendo aconselhdvel ao candidato visitar
o local de realizacdo das provas com antecedéncia.

20.4. Ndo havera segunda chamada seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a
auséncia do candidato.

20.5. O ndo comparecimento as provas, por qualquer motivo, caracterizara a desisténcia do
candidato e resultara em sua eliminacdo deste Processo Seletivo.

20.6. O candidato que, por qualquer motivo, ndo tiver seu nome constando na Convocacao para
as Provas Objetivas de Multipla Escolha, mas que apresente o respectivo comprovante de
pagamento, efetuado nos moldes previstos neste Edital, podera participar do Processo Seletivo.

20.7. Para ser incluido nos locais de prova de forma efetiva e segura, o candidato devera entrar
em contato com o Instituto Consulpam imediatamente ap6s a publicagdo dos referidos locais de
prova através dos telefones (85)3224-9369 e (85)99746-2050 (WhatsApp®).

20.8. Constatada a irregularidade da inscri¢do, a inclusdo do candidato serd4 automaticamente
cancelada, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

20.9. Eventuais erros de digitacdo ocorridos no nome do candidato, na sua data de nascimento,
no nimero do documento de identidade utilizado na inscri¢do, ou na sigla do 6rgéo expedidor,
constantes do Cartéo de Identificacdo deverdo ser comunicados pelo candidato ao aplicador de
provas no dia, no horario e no local de realizagdo da prova objetiva e constardo na Ata de
Ocorréncias da sala.

20.10. Caso o candidato ndo comunique o erro de digitacdo referente a sua data de nascimento
em até 48 horas ap0s a aplicacao das provas arcard com o prejuizo advindo de tal erro.

20.11. Em nenhuma hipdtese serdo efetuadas alteracGes e/ou retificagdes nos dados informados
pelo candidato no Requerimento Eletronico de Inscrigdo, relativa & funcdo e nem quanto a
condicdo em que concorre.

20.12 A qualquer tempo, mesmo depois de homologado o Processo Seletivo, poder-se-8o anular
a prova e a nomeacdo do candidato, desde que seja verificada a falsidade de suas declara¢des ou
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dos documentos apresentados, bem como a existéncia de fraude na realizacdo das provas, sem
prejuizo da sua responsabilizacdo civil, penal e administrativa.

CAPITULO 111 - DAS INSCRICOES PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

1. As pessoas com deficiéncia que pretendam fazer uso das prerrogativas que Ihes sdo facultadas
no inciso VIII do artigo 37 da Constituicdo Federal e na Lei n° 7.853/89, é assegurado o direito
de inscricdo para as fungdes, cujas atribuicdes sejam compativeis com sua deficiéncia, conforme
previsdo no Decreto Federal n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, com as altera¢bes dadas pelo
Decreto n°® 5.296, de 02 de dezembro de 2004, e da Lei n® 12.764/12, bem como na Simula n°
377 do Superior Tribunal de Justica - STJ.

2. Para as fungdes que exigem aptiddo plena do candidato, sera cumprido o que determina o artigo
38, item 11, do Decreto Federal n°® 3298, de 20 de dezembro de 1999.

3. Para fins de identificacdo de cada tipo de deficiéncia, adotar-se-4 a defini¢do contida no art. 4°
do Decreto Federal n°. 3.298, de 20 de dezembro de 1999, que regulamentou a Lei n°. 7.853, de
1989, com as alteragdes advindas do Decreto Federal n°. 5.296, de 2 de dezembro de 2004, bem
como a Sumula 377 do STJ.

4. As deficiéncias dos candidatos, admitida a correcdo por equipamentos, adaptacdes, meios ou
recursos especiais, devem permitir o desempenho adequado das atribuicdes especificadas para a
fungéo.

5. E garantido & pessoa com deficiéncia o direito de se inscrever neste Processo Seletivo, desde
que as atribuicdes e aptiddes especificas estabelecidas para a funcéo pretendida sejam compativeis
com a deficiéncia que possuli.

6. Ressalvadas as condicOes especiais contidas no Decreto n°. 3.298/99, particularmente em seu
art. 40, participardo deste Processo Seletivo em igualdade de condi¢gdes com os demais candidatos
no que concerne ao conteudo das provas, a avaliacdo, ao dia, horario e local de aplicacdo das
provas e a nota minima exigida para todos os demais candidatos a todas as demais normas de
regéncia do certame.

7. Serdo reservadas 5% (cinco por cento) das vagas de cada funcao destinadas para pessoas com
deficiéncia. Neste percentual, estdo reservadas as vagas que vierem a ser criadas durante o prazo
de validade do Processo Seletivo, desde que as atribui¢cdes da funcdo sejam compativeis com a
deficiéncia, na forma prevista no Decreto Federal n°® 3.298/09.

8. Somente havera reserva imediata de vagas para as fun¢des constantes no ANEXO | conforme
especificados no quadro de vagas para pessoa com deficiéncia.

9. As vagas reservadas as pessoas com deficiéncia que ndo forem providas por falta de candidatos
classificados no Processo Seletivo ou aprovados na pericia médica serdo preenchidas pelos
candidatos de ampla concorréncia, com estrita observancia da ordem classificatéria.

10. Para concorrer as vagas reservadas e ter as condicdes especiais atendidas, a pessoa com
deficiéncia dever, durante o preenchimento do Requerimento Eletronico de Inscricdo proceder
da seguinte forma:

a) Informar se possui deficiéncia.

b) Manifestar interesse em concorrer as vagas destinadas as pessoas com deficiéncia.
c) Selecionar o tipo de deficiéncia.

d) Informar se necessita de condigdes especiais para a realizagdo das provas.
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e) Enviar copias de RG, CPF, laudo medico original ou cépia autenticada e comprovante de
inscricdo para o e-mail pneconsulpam@gmail.com. O e-mail deve ser enviado durante o
periodo de inscri¢des e deve contar como assunto “SELECAO HUMANIZA ACARAU”.

f) N&o concorrera a vaga de Pessoa com Deficiéncia o candidato que ndo entregar o laudo
médico ao fiscal de sala.

11. O laudo médico deve conter todas as informagdes necessarias que permitam caracterizar a
deficiéncia nas categorias discriminadas no art. 4° do Decreto Federal n® 3298, de 20 de dezembro
de 1999, combinado com o enunciado da Sumula n°® 377, do STJ, de 22 de abril de 2009 e, em
especial, a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo
correspondente da Classificacdo Internacional de Doenca - CID, bem como a provavel causa da
deficiéncia.

12. O laudo meédico sera considerado para analise do enquadramento previsto no artigo 4° do
Decreto Federal n°® 3298/1999 e suas altera¢des, combinado com o enunciado da Sumula n° 377,
do STJ, de 22 de abril de 2009, bem como para assegurar previsdo de adaptacdo da prova do
candidato.

13. O laudo médico tera validade somente para este Processo Seletivo e ndo serd devolvido,
ficando a sua guarda sob a responsabilidade do INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada.

14. O resultado final deste Processo Seletivo serd feito em duas listas, a primeira contendo a
classificagdo de todos os candidatos - ampla concorréncia, inclusive com o nome dos candidatos
com deficiéncia e, a segunda, somente a classificacdo dos candidatos que concorrem as vagas
destinadas aos deficientes.

15. Na falta de candidatos aprovados para as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia, estas
serdo preenchidas pelos demais concursados da ampla concorréncia, observada a ordem de
classificagéo.

16. As pessoas com deficiéncia classificadas em todas as etapas deste Processo Seletivo, que
vierem a ser convocadas para 0s procedimentos pré-admissionais, serdo submetidas, a avaliacdo
médica, destinada a verificar a existéncia da deficiéncia declarada e a compatibilidade de sua
deficiéncia com o exercicio das atribuigdes a serem desempenhadas nas respectivas func¢des, em
conformidade com legislagéo especifica, sem nenhuma diferenga dos candidatos ndo deficientes,
considerando as exigéncias fisicas e aptiddes necessarias para exercer as atividades inerentes a
fungéo.

17. O candidato que, apds a avaliagdo médica, ndo for considerado deficiente nos termos do
Decreto Federal n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, alterado pelo Decreto Federal 5.296, de 2
de dezembro de 2004, bem como a Simula n® 377, do Superior Tribunal de Justica —STJ, de 22
de abril de 2009, permanecera somente na lista de ampla concorréncia de classificacdo da funcao
para o qual se inscreveu.

18. A inobservancia do disposto nos subitens anteriores acarretara a exclusdo do candidato do
quantitativo de vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia e sua inclusdo apenas na listagem
geral dos candidatos por funcdo, caso ndo tenha sido eliminado deste Processo Seletivo. O
Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza convocara, entdo, o proximo candidato com
deficiéncia ou o préximo da lista geral por funcéo, caso a listagem de pessoas com deficiéncia da
referida funcdo ja se tenha esgotado.

19. A pessoa com deficiéncia que ndo preencher os campos especificos do Requerimento

Eletronico de Inscricdo e ndo cumprir o determinado nesse Edital, inclusive no que concerne a
entrega do laudo médico, terd a sua inscri¢do processada como candidato de ampla concorréncia,
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bem como ndo tera atendida a condicao especial para realizacdo das provas e nao podera alegar
posteriormente essa condicao para reivindicar a prerrogativa legal.

20. Perderd o direito de concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia previstas neste
Edital, assegurado o direito ao contraditdrio e a ampla defesa, o candidato que:

a) N&o enviar o laudo médico.

b) Enviar o laudo médico fora do prazo estabelecido.

¢) Enviar o laudo médico sem data de expedicdo ou com data de expedicdo superior a 90
(noventa) dias antes do término das inscri¢des.

d) Enviar laudo médico sem conter a expressa referéncia ao codigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doenca — CID.

e) Enviar laudo médico que ndo contenha informagdes que permitam caracterizar a deficiéncia
nas categorias discriminadas no art. 4° do Decreto Federal n° 3298, de 20 de dezembro de
1999, combinado com o enunciado da Sumula n® 377, do STJ, de 22 de abril de 2009.

21. Arelacéo dos candidatos inscritos na condigdo de pessoa com deficiéncia seré publicada no site
www.consulpam.com.br em até 10 dias ap0ds a realizagdo das provas.

22. Seré indeferido qualquer recurso em favor de candidato com deficiéncia que ndo seguir as
instrugdes constantes deste Edital e seus anexos, para inscri¢ao nesta condicéo.

23. Ap6s a nomeacdo do candidato, a deficiéncia ndo poderd ser arguida para justificar a
concessdo de aposentadoria.

24. A pessoa com deficiéncia poderd requerer, no ato do preenchimento do Formulario de
Inscricdo, atendimento especial para o dia de realizagdo das provas, conforme previsto artigo 40,
paréagrafos 1° e 2°, do Decreto Federal n. 3.298/99 e suas alteragdes. As condi¢Bes especiais de
realizacdo das provas poderao ser requeridas tanto por pessoas com deficiéncia quanto por pessoas
que, em razdo de alguma limitacéo temporaria, tenham necessidade.

25. Dentro das possibilidades técnicas e verificada a legalidade e viabilidade da solicitacdo do
candidato na forma deste Edital, sera garantido a pessoa com deficiéncia a realizagdo de provas
adaptadas de acordo com o tipo de deficiéncia apresentada pelo candidato, a fim de que este
possa prestar o Processo Seletivo em condigdes de igualdade com os demais.

26. A pessoa com deficiéncia que necessitar transcrever a prova, devera indicar que necessita de
auxilio para transcricdo das respostas. Neste caso, o candidato tera o auxilio de um fiscal, ndo
podendo o Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e o INSTITUTO CONSULPAM —
Consultoria Pablico-Privada serem responsabilizados, sob qualquer alegacdo por parte do
candidato, por eventuais erros de transcricdo cometidos pelo fiscal.

27. A pessoa com deficiéncia que necessitar de Tempo Adicional para a realizagdo das provas,
além de indicar essa necessidade no Requerimento Eletronico de Inscricdo devera enviar ou
entregar o laudo médico acompanhado de parecer emitido por especialista da area de sua
deficiéncia, que justificara a necessidade do tempo adicional solicitado pelo candidato, nos termos
do § 2° do art. 40, do Decreto Federal n® 3.298/1999. A entrega do laudo podera ser feita ao fiscal
de sala.

28. A pessoa com deficiéncia visual (cega ou ambliope) podera solicitar fiscal ledor ou prova
ampliada, neste Gltimo caso, serdo oferecidas provas com tamanho de letra correspondente a corpo
16.

29. A pessoa com deficiéncia auditiva que solicitar condi¢Bes especiais sera oferecido intérprete
de libras somente para traducéo das informacGes e/ou orientacOes para realizacdo da prova. Nao
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sera permitido o uso de aparelhos auditivos no interior do local de prova.

30. A pessoa com deficiéncia que ndo requerer as condicOes especiais no prazo e forma previstas
neste Edital, sejam quais forem os motivos alegados, ser& de sua exclusiva responsabilidade a
opcao de realizar ou ndo a prova sem as condi¢des especiais ndo solicitadas.

CAPITULO IV - DO PROCESSO SELETIVO

1. O Processo Seletivo constara:

1.1. Prova Objetiva de caréater eliminatorio e classificatério para todas as fungées.
1.2. Entrevista e Analise de Experiéncia Profissional de carater eliminatorio e classificatorio.

CAPITULO V - DAS PROVAS OBJETIVAS

1. A Prova Objetiva sera realizada no municipio de Acarau/CE, conforme descrito abaixo:

1.1. O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e 0 INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada ndo assume qualquer responsabilidade quanto ao transporte, alojamento e
alimentacdo dos candidatos residentes ou domiciliados em Acaral/CE ou em outro municipio, que
exija o deslocamento para a realizagéo das provas.

2. O candidato somente podera realizar as provas em data, local e horério definidos no Cartdo de
Identificacdo.

2.1. Ao candidato que se declarar, no ato da inscricdo, sabatista serdo asseguradas
condicdes especiais para a realizagao de sua prova.

2.2. O candidato que necessitar de tratamento diferenciado nos dias das provas em
decorréncia de problema de salde devera requeré-lo, indicando as condigdes
diferenciadas de que necessita via e-mail: concursohumaniza@consulpam.com.br em até
72h antes do inicio da prova.

3. O candidato ndo podera alegar desconhecimento acerca da data, horario e local de realizacdo
das provas, para fins de justificativa de sua auséncia.

4. O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com sessenta
minutos de antecedéncia, munido do documento de identifica¢do informado no ato da inscri¢éo e
o cartio de identificacdo emitido na Area do Candidato, disponivel no site
www.consulpam.com.br, sem os quais nado tera acesso ao local da prova.

5. Nos locais de realizacdo das provas, apos o fechamento dos portdes, em horéario a ser divulgado
pelo Instituto, ndo serd permitido o ingresso de candidatos, em hipdtese alguma, sendo eliminado
o0 candidato que se apresentar apos este momento.

6. H& 20 (vinte) minutos do horério previsto para o inicio das provas, 0s portdes serdo
fechados e ndo sera permitida a entrada de nenhum candidato.

7. Os candidatos somente poderdo ausentar-se do recinto de realizacdo das provas decorrida
uma hora do tempo de duracéo previsto.
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8. O candidato que, por qualquer motivo, se recusar a permanecer em sala durante o periodo
minimo estabelecido no item 7 terd o fato consignado em ata e sera automaticamente eliminado
do Processo Seletivo.

9. Os 3 (trés) ultimos candidatos a concluirem a prova somente poderdo deixar juntos a sala em
gue se encontram, ap6s verificarem o correto armazenamento dos cadernos de provas e cartdo
resposta em involucros especificos, além de assinarem Atas com os respectivos nimeros de lacres,
atestando a idoneidade da aplicacéo das provas.

10. O candidato que ndo cumprir o disposto no item 7, insistindo em sair da sala de realizagéo
das provas sem cumprir o determinado no item anterior, deverd assinar o Termo de Recusa
constando os motivos do descumprimento. Esse documento serd enviado a Comissdo do Processo
Seletivo para providéncias e o candidato podera ser eliminado do certame, garantidos o
contraditdrio e a ampla defesa. Caso o candidato se negue a assina-lo, este poderéa ser assinado e
testemunhado por outros candidatos, pelos fiscais e/ou Coordenador de prédio local.

11. Ainviolabilidade dos malotes das provas sera comprovada no momento do rompimento de
seus lacres, mediante termo formal, na presenca de testemunhas.

12. A inviolabilidade dos pacotes das provas sera comprovada no momento do rompimento do
lacre dos pacotes, na presenca de todos os candidatos, nas salas de realizagéo das provas.

13. Durante o periodo de realiza¢do das provas ndo sera permitida qualquer espécie de consulta
ou comunicacado entre os candidatos ou entre estes e pessoas estranhas, oralmente ou por escrito,
assim como ndo serd permitido o uso de livros, codigos, manuais, impressos, anotagdes ou
quaisquer outros meios.

14. O candidato ndo podera fazer anotacdo de questdes ou informagdes relativas as suas respostas
em quaisquer outros meios que ndo os permitidos nesse Edital e seus anexos.

15. Néo sera permitida, nos locais de realizagdo das provas, a entrada e/ou permanéncia de pessoas
n&o autorizadas pelo Instituto Consulpam.

16. O candidato deverd comparecer ao local de realizagdo das provas com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) minutos do horario previsto para inicio de realizagdo das provas, munido do
original de documento de identidade oficial com foto, que tenha sido indicado no Formulario
Eletrbnico de Inscricdo de caneta esferografica (tinta preta ou azul), fabricada em material
transparente e preferencialmente, do Cartdo de Identificacdo e do boleto original quitado.

17. Os candidatos ndo poderdo utilizar-se, em hipdtese alguma, de lapiseira, lapis, borracha,
corretivos ou l&pis-borracha ou outro material que ndo seja caneta de corpo transparente.

18. Somente sera admitido a sala de provas o candidato que estiver previamente inscrito e munido
de seu documento de identidade, sendo exigida a apresentacdo do documento original e valido,
ndo sendo aceita copia, mesmo que autenticada.

19. Sera obrigatéria a apresentacdo de documento de identidade original no dia e no local das
provas. No caso de perda, roubo ou na falta do documento de identificacdo com o qual se
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inscreveu neste Processo Seletivo, o candidato podera apresentar outro documento de

identificacdo equivalente, juntamente com Boletim de Ocorréncia (BO) informando a perda do
documento de identificagdo emitido em até 30 dias antes da data da prova.

20. O comprovante de pagamento de inscri¢do e o Cartéo de Identificacdo, por si sos, ndo serdo
aceitos para a identificagdo do candidato.

21. O documento de identificagdo apresentado no dia da prova deverd estar em perfeita condigéo,
a fim de permitir, com clareza, a identificacdo do candidato, e devera conter, obrigatoriamente,
filiacdo, fotografia, data de nascimento e assinatura.

22. Nao serdo aceitos documentos de identificacdo com prazos de validade vencidos, ilegiveis,
n&o identificaveis e/ou danificados.

23. O candidato que ndo apresentar Documento de Identidade oficial e valido — 0 mesmo
informado no formulario de inscri¢do eletrénica — ndo poderéa fazer a prova.

24. Uma vez dentro do prédio onde fara a prova, o candidato ndo podera manusear nenhum
equipamento eletrénico, nem consultar ou manusear qualquer material de estudo ou de leitura
enquanto aguarda o horario de inicio da prova, bem como somente podera deixar a sala de
realizacdo da prova mediante consentimento prévio, acompanhado de um fiscal ou sob
fiscalizagdo da equipe de aplicacdo de provas.

25. Dentro do prédio onde fara a prova, nao serd permitido o uso de dculos escuros, boné,
chapéu, gorro, lengo, abafadores auriculares, tampdes e/ou similares, brincos, piercing na orelha,
bem como fazer uso ou portar, mesmo que desligados, telefone celular, pagers, bip, reldgios de
qualquer tipo, agenda eletronica, calculadora, walkman, notebook, palmtop, ipod, tablet,
gravador, transmissor/receptor de mensagens de qualquer tipo ou qualquer outro equipamento
eletronico, qualquer espécie de consulta ou comunicacdo entre os candidatos ou entre estes e
pessoas estranhas, oralmente ou por escrito, assim como ndo serd permitido anotacdo de
informacdes relativas as questdes das provas e suas respostas (copiar gabarito) fora dos meios
permitidos, uso de notas, anotages, livros, impressos, manuscritos, cédigos, manuais ou qualquer
outro material literario ou visual. O descumprimento desta instrucdo poderd implicar na
eliminacdo do candidato.

26. Caso algum aparelho emita qualquer som no horéario de prova, o candidato sera eliminado
do certame.

27. O candidato que, durante a realiza¢do das provas, for encontrado portando qualquer um dos
objetos ndo permitidos neste edital, mesmo que desligados, terd a ocorréncia registrada em Ata,
que sera avaliada pela Comissao do Processo Seletivo, podendo ser eliminado do certame.

28. E vedado o ingresso de candidato na sala de provas portando arma de fogo ou objetos
similares, mesmo que possua a respectiva autorizacdo de porte.

29. O Instituto Consulpam néo se responsabiliza pela guarda de objetos dos candidatos. Todos 0s
pertences ficam de posse do candidato. Recomendamos que sejam levados apenas os objetos
permitidos neste edital, quais sejam: documento de identificagio com foto, cartdo de
identificacdo, comprovante de pagamento e caneta com corpo transparente. O Instituto e a
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Administracdo Municipal ndo se responsabilizam por perdas, extravios ou danos que
eventualmente ocorram aos objetos dos candidatos.

30. Os objetos ou documentos perdidos durante a realizagdo das provas, que porventura venham
a ser entregues ao Instituto Consulpam, serdo guardados pelo prazo de 30 (trinta) dias e
encaminhados posteriormente a se¢do de Achados e Perdidos da Empresa Brasileira de Correios
e Telégrafos-ECT.

31. Para garantir a seguranca do Processo Seletivo, o0 candidato sera submetido a exame por
detector de metais dentro do prédio onde realizara as provas.

32. Os candidatos com cabelos longos devem comparecer com 0s cabelos presos, deixando as
orelhas & mostra para fins de revista com detectores de metal. Os candidatos ndo poderdo ter
acesso ao local de prova usando brincos ou similares.

33. Ao iniciarem os procedimentos operacionais relativos a aplicacdo das provas, serdo
observadas as condigdes abaixo:

a) As instrucBes constantes nos cadernos de provas e no cartdo resposta, bem como as
orientacdes e instrucbes expedidas pela Consulpam durante a realizacdo das provas
complementam este Edital e deverdo ser rigorosamente observadas e seguidas pelo
candidato.

b) O candidato devera assinar a lista de presenca e o cartdo-resposta de acordo com a
assinatura constante no seu documento de identidade.

c) A auséncia da digital ou da assinatura do candidato no cartdo-resposta podera acarretar
sua eliminagé&o.

d) Uma vez fora da sala, o candidato ndo podera regressar para assinar ou colocar a digital
no cartdo-resposta.

e) Somente serdo permitidos assinalamentos nos cartGes-resposta feitos pelo préprio
candidato, com caneta esferogréafica (tinta preta ou azul), fabricada em material
transparente, sendo vedada qualquer participagdo de terceiros, respeitadas as condigdes
solicitadas e concedidas as pessoas com deficiéncia ou com necessidade de atendimento
especial.

f) N&o havera substituicdo do cartdo-resposta por erro do candidato, salvo em situacéo que
o Instituto Consulpam julgar necessario.

g) O candidato ndo podera amassar, molhar, dobrar, rasgar ou, de qualquer modo, danificar
seu cartdo resposta, sob pena de arcar com 0s prejuizos advindos da impossibilidade de
sua correcéo.

h) Sera considerado nulo o cartdo-resposta que estiver marcado ou escrito, respectivamente,
a lapis, bem como com a presenca de qualquer forma de identificacdo do candidato fora
do lugar especificamente indicado para tal finalidade.

i) Ao terminar o tempo maximo determinado neste Edital para a realizacdo das provas, 0
candidato entregara, obrigatoriamente, ao fiscal de sala, o caderno de provas e o cartéo-
resposta, devidamente preenchidos e assinados.

j) O candidato podera levar seu caderno de provas quanto faltar uma hora para o
término da mesma. Para tanto, o material deve estar intacto, sem faltar nenhuma
folha ou parte dela. A violabilidade da prova acarretara a eliminacao do candidato.

k) Nas provas objetivas, serdo validas apenas as respostas assinaladas no cartdo-resposta.
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1) Nacorregdo dos cartdes-resposta sera atribuida nota zero a questdo sem opc¢ao assinalada,
com mais de uma opc¢ao assinalada, que contenha emenda ou rasura ou cuja marcacao
ndo esteja condizente com a instrugdo fornecida no préprio cartdo. O preenchimento no
cartdo resposta fora do padrao instruido sera desconsiderado, pois o leitor ético ndo capta
as marcagdes em desconformidade com o padréo de leitura do equipamento.
m) Ao terminarem as provas, 0s candidatos deverdo se retirar imediatamente do local, ndo
sendo possivel nem mesmo a utiliza¢do dos banheiros.
n) No dia da realizagéo das provas, ndo serdo fornecidas por qualquer membro da equipe de
aplicacdo das provas e/ou pelas autoridades presentes, informagfes referentes ao
contetdo das provas e/ou critérios de avaliacao/classificacao.

34. Podera ser eliminado do Processo Seletivo, garantidos o contraditorio e a ampla defesa, o
candidato que:

a) Apresentar-se apds o fechamento dos portdes ou fora dos locais determinados.

b) N&o comparecer a prova, seja qual for o motivo alegado.

¢) Nao apresentar o documento de identidade informado no Formulario Eletrdnico de
Inscrigdo ou quaisquer dos documentos oficiais equiparados juntamente com Boletim de
Ocorréncia no caso de perda ou roubo do documento informado no ato da inscricéo.

d) Apos iniciada a prova, estabelecer comunicacdo, por qualquer meio, com outros
candidatos ou com pessoas estranhas a este Processo Seletivo.

e) Portar arma(s) no local de realizacdo das provas, ainda que de posse de documento oficial
de licenga para o respectivo porte.

f) Ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal ou deixar o local de
provas antes de decorrida metade do tempo previsto.

g) Fizer uso de notas, anotagdes, livros, impressos, manuscritos, cédigos, manuais ou
qualquer outro material literario ou visual, salvo se expressamente admitido no Edital.

h) For surpreendido usando e/ou portando algum dos objetos proibidos por este edital.

i) N&o prender os cabelos longos deixando & mostra as orelhas.

j) Nao entregar o caderno de questdes e o cartdo-resposta ao término do tempo de aplicacdo
das provas.

k) Fizer anotacdo de informacdes relativas as questdes da prova e suas respostas (copiar
gabarito) fora dos meios permitidos.

1) Ausentar-se da sala de prova portando o cartdo-resposta e/ou caderno de questdes.

m) Utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovagdo prépria ou
de terceiros em qualquer fase do certame.

n) Na&o permitir a coleta de sua assinatura.

0) Recusar a submeter-se ao sistema de detecgdo de metal e de coleta da impresséao digital.

p) Fotografar, filmar ou, de alguma forma, registrar e divulgar imagens e informagdes acerca
do local de prova, da prova e de seus participantes.

q) Desrespeitar, ofender, agredir ou, de qualquer outra forma, tentar prejudicar outro
candidato.

r) Perturbar de qualquer modo a ordem dos trabalhos durante a preparacdo ou realizacdo
das provas.

s) Tratar com falta de urbanidade examinadores, auxiliares, fiscais ou autoridades presentes.

t) Recusar-se a seguir as instrugdes dadas por membro da comissdo organizadora, da banca
examinadora, da equipe de aplicacdo e apoio as provas ou qualquer outra autoridade
presente no local do certame.
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u) Deixar de atender as normas contidas nos cadernos de provas e no cartdo resposta e

demais orienta¢Bes/instrucdes fornecidas pelo Instituto Consulpam.

35. Caso ocorra alguma das situacOes previstas neste capitulo, o Instituto Consulpam lavrara a
ocorréncia e, em seguida, encaminhard o referido documento para a Administragdo Municipal, a
fim de que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

36. Os gabaritos serdo publicados no endereco eletrdnico www.consulpam.com.br, até o 1°
(primeiro) dia util subsequente a realizacéo das provas.

37. A Prova Objetiva versara de questdes de maltipla escolha, sendo: A, B, C, D de acordo com
contetdo indicado no Anexo I11.

38. A duracdo das PROVAS sera de (3) trés horas para todos os empregos.

39. O tempo de duragédo das provas abrange a distribui¢do das provas, a assinatura da Folha de
Respostas e a transcrigdo das respostas do Caderno de Questdes da Prova Objetiva para a Folha
de Respostas oficial.

40. N&o havera, por qualquer motivo, prorrogacéo do tempo de duragdo das provas e ndo serao
fornecidas informagdes referentes ao conteudo, por qualquer membro da equipe da aplicacdo das
provas e/ou pelas autoridades presentes.

41. Considerar-se-4 APROVADO nas Provas Objetivas o candidato que obtiver total de pontos
igual ou superior a 50% (cinquenta) por cento da prova objetiva.

42. Nas Provas Objetivas, serdo validas apenas as respostas assinaladas no Cartdo-Resposta. Sera
nula a questdo em que for assinalada mais de uma resposta, ainda que legivel, ou que contenha
emenda ou rasura, ndo sendo computada a resposta que néo for transferida para o cartdo-resposta.

43. Os pontos relativos as questdes eventualmente anuladas em razdo de erro material serdo
atribuidos a todos os candidatos que realizaram a prova.

44. O candidato deverad assinalar suas respostas no Cartdo-Resposta somente com caneta
esferogréafica preta ou azul. E proibido o uso de lapis e borracha.

45. Acarretara a eliminacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis, a burla ou a tentativa de burla,
por parte do candidato, a quaisquer das normas definidas neste edital e seus anexos, no Manual
do Candidato e/ou em outros Editais Complementares relativos ao processo seletivo, nos
comunicados e/ou nas instru¢Bes constantes de cada prova, bem como o tratamento incorreto e/ou
descortés a qualquer pessoa envolvida na aplicagéo das provas.

46. Objetivando garantir a lisura e a idoneidade do certame, 0 que é de interesse publico e, em
especial, dos préprios candidatos, bem como, a sua autenticidade, poderdo ser atribuidos outros
procedimentos de seguranca na realizacdo das provas.

47. Em hipotese alguma havera segunda chamada para realizagdo da prova, sendo atribuida nota
0 (zero) ao candidato ausente ou retardatario, seja qual for o motivo alegado.
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CAPITULO VI - DA ENTREVISTA E ANALISE DE EXPERIENCIA
PROFISSIONAL

1. A Humaniza fard a convocagdo dos candidatos aprovados nas provas objetivas para
participarem da Entrevista e andlise documental da experiéncia profissional, ambas de carater
eliminatdrio e classificatorio.

2. Somente participardo dessa fase os candidatos aprovados nas provas objetivas.
3. A pontuacdo maxima dessa fase sera de 20 pontos, conforme descritos infra.

4. A entrevista e analise documental da experiéncia profissional visam a verificar se o candidato
apresenta o perfil exigido para a funcéo ou os fatores de contraindicagdo para o seu exercicio.
Serdo avaliados os critérios:

I. Controle Emocional - Habilidade do candidato para reconhecer as proprias emocdes, diante
de um estimulo qualquer, antes que as mesmas interfiram em seu comportamento, controlando-
as, a fim de que sejam manifestadas de maneira adequada no meio em que estiver inserido,
adaptando-se as exigéncias ambientais, sem comprometer sua capacidade de raciocinio. Neste
critério o candidato pode atingir no maximo de 3 pontos.

Il. Capacidade de Desenvolvimento - Capacidade de incorporar novos conhecimentos e
reestruturar conceitos ja estabelecidos, a fim de dirigir adequadamente seu comportamento;
Habilidade do candidato em manter suas atividades em bom nivel qualitativo e quantitativo,
quando privado da satisfagdo de uma necessidade pessoal, em uma dada situacdo de trabalho ou
pessoal; Capacidade de influenciar o curso dos acontecimentos, colocando-se de forma atuante,
diante das necessidades das tarefas, agindo com disposi¢cdo e empreendendo uma acdo ou
tomando a frente em uma determinada situacdo. Neste critério o candidato pode atingir no
maximo de 3 pontos.

I11. Perfil Comportamental: Avaliar qual (ou quais) o perfil é mais latente no candidato e sua
relacdo com o exercicio da fun¢do (comunicador, executor, planejador e analista). Neste critério
o candidato pode atingir no maximo de 3 pontos.

IV. Conhecimento Técnico: O candidato ira relatar sua experiéncia profissional e expor suas
expectativas e compromissos para com a funcéo pleiteada. Neste critério o candidato pode atingir
maximo de 3 pontos.

V. Experiéncia Profissional: O candidato deve comprovar experiéncia de trabalho no exercicio
da atividade a que concorre, com no minimo de 1 (um) ano limitado a 04 (quatro) anos — os demais
anos ndo serdo pontuados. Neste critério o candidato pode atingir no maximo de 2 pontos por
ano trabalhado.

5. A apresentacdo da documentacgdo devera ser:

a) Comprovantes de experiéncia de trabalho s6 serdo aceitos os emitidos por pessoa juridica
em papel timbrado que identifigue o CNPJ, enderego e telefone da empresa, devidamente
autenticados em cartorio. Consideramos como validos:
e Declaracdo assinada pelo (a) representante legal do dérgdo/instituicdo onde presta
(ou) servicos, com firma reconhecida em cartorio.
e Chpia da Carteira Profissional autenticada em Cart6rio onde conste o inicio e 0
término da experiéncia, quando se tratar de estabelecimento Privado.
¢ Cdhpia do contrato de prestacdo de servico com firma reconhecida em cartério do
contratante.
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6. Serd publicado edital de convocacdo para a realizagdo da prova, no site
www.consulpam.com.br, onde constardo todas as informacdes necessarias ao candidato, dentre
elas: local, dia e horario da entrevista.

7. O candidato que por motivos diversos faltar a prova seré eliminado do certame, mesmo que
apresente justificativas, atestados médicos, dentre outros.

8. Sera eliminado o candidato que ndo obter 50% (10 pontos) da quantidade total méaxima de
pontos.

CAPITULO VII - DA CLASSIFICACAO

1. A Classificagdo sera feita em ordem decrescente do nimero de pontos obtidos pelos candidatos,
conforme as notas calculadas através das férmulas previstas no ANEXO DE FORMULAS.

2. A Classificacdo dos aprovados serd divulgada em ordem decrescente nas médias aritméticas
obtidas no conjunto das provas, através de publica¢do no site www.consulpam.com.br.

3. Ocorrendo empate no total de pontos, o desempate beneficiara sucessivamente:

a) O candidato que tiver idade igual ou superior a 60 anos, até o Ultimo dia de inscricdo neste
Processo Seletivo, conforme artigo 27, paragrafo Unico, da Lei n° 10.741, de 1° de outubro de
2003 (Estatuto do ldoso).

b) O candidato que obtiver maior nota na prova de Conhecimentos Especificos.

¢) O candidato gque obtiver maior nota na prova de Conhecimentos Gerais.

d) O candidato que obtiver maior nota na prova de Experiéncia Profissional.

e) O candidato de mais idade.

CAPITULO VIII - DOS RECURSOS

1. Cabera recurso fundamentado, assegurados o contraditério e a ampla defesa, dirigido em Unica
e Gltima instancia & Comissdo de Fiscalizagdo do Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza
contra todas as decis6es proferidas no &mbito dessa selecdo, que tenham repercussdo na esfera de
direitos dos candidatos, tais como:

a) Indeferimento da inscrig&o.

b) Indeferimento do pedido de atendimento especial e de concorrer na condi¢do de pessoa com
deficiéncia.

c) Questdes da prova objetiva de maltipla escolha e gabaritos preliminares.

d) Totalizagdo dos pontos obtidos na Prova Objetiva de multipla escolha, desde que se refira a
erro de célculo das notas e classificacdo preliminar.

e) DecisBes proferidas durante o processo seletivo que tenham repercussao na esfera de direitos
dos candidatos.

f) Resultado da Prova de Experiéncia Profissional e classificagdo preliminar.

2. O prazo para a interposicdo de recursos sera de 01 (um) dia Gtil, contados do primeiro dia util
subsequente a data de publicacdo do objeto do recurso.

3. No site www.consulpam.com.br o INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Pablico-Privada
informara todas as instrugdes para interposicao dos recursos.

4. No caso de recurso previsto contra Indeferimento de Inscrigdo por problemas ocasionados no
pagamento da taxa de inscri¢do, o recurso devera estar acompanhado, obrigatoriamente, da copia
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legivel do comprovante de pagamento do valor da taxa de inscricdo, bem como de toda a
documentacdo e informagdes que o candidato julgar necessarias & comprovacao da regularidade
do pagamento.

5. O recurso devera ser encaminhado ao INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Publico-
Privada via e-mail: concursohumaniza@consulpam.com.br em formato PDF. O candidato
recebera um e-mail de confirmacdo do recebimento. Caso a confirmacdo de recebimento ndo
ocorra em até 24 horas, o candidato devera entrar em contato pelos telefones (85)3224-9369 no
horério das 8h as 12h e das 13h as 17h ou pelo WhatsApp (85) 99746-2050.

6. Os recursos deverdo obedecer as seguintes especificacdes:

a) Ser preferencialmente digitado.

b) Com indicacdo do nimero da questdo impugnada, da resposta do gabarito oficial e da
resposta marcada pelo candidato ou procedimento que esta sendo contestado/recorrido.

¢) Em folhas separadas, com uma capa conforme modelo disponibilizado para cada questao
recorrida/objeto, nota ou procedimento, ou seja, cada questdo/objetivo recorrido devera ser
apresentado em folha separada, todos os recursos do mesmo candidato poderdo ser
entregues em um Unico envelope.

d) Com identificagdo do candidato.

e) Com argumentacdo l6gica, consistente e acrescido da indicagdo bibliografica pesquisada
pelo candidato para fundamentar seus questionamentos.

7. Cada candidato podera interpor apenas um recurso por questdo/objeto, devidamente
fundamentado.

8. Serdo indeferidos os recursos que:

a) Nao estiverem devidamente fundamentados.

b) Nao apresentarem argumentacdes l6gicas e consistentes.

c) Estiverem em desacordo com as especificacGes contidas neste Edital.

d) Forem apresentados fora do prazo estabelecido.

e) Apresentarem no corpo da fundamentagdo outras questdes que ndo a selecionada para o
recurso.

f) Forem apresentados para terceiros.

g) Forem interpostos coletivamente.

h) Cujo teor desrespeite a banca examinadora.

i) Apresentarem-se como cOpia idéntica de outro(s) recurso(s).

9. Néo serdo conhecidos os recursos ilegiveis.

10. A decisdo sobre o deferimento ou indeferimento do recurso sera publicada conforme previsto
neste Edital e disponibilizada nos enderegos eletronicos do INSTITUTO CONSULPAM -
Consultoria Publico-Privada no site www.consulpam.com.br e terd carater terminativo e ndo
sera objeto de reexame.

11. A banca examinadora constitui Gnica instancia para recurso, sendo soberana em suas decisoes,
razdo pela qual ndo caberdo recursos adicionais.

12. A fundamentacdo da decisdo relativa ao recurso estard disponivel para consulta no site
www.consulpam.com.br.

13. Se, do exame do recurso, resultar anulagdo da questdo de multipla escolha, os pontos a ela
correspondentes serdo atribuidos a todos os candidatos, independentemente de interposicéo de
recursos administrativos ou de decisao judicial. Os candidatos que haviam recebido pontos nas
questdes anuladas, apds 0s recursos, terdo esses pontos mantidos sem receber pontuagdo a mais.
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14. Se houver alteracdo do gabarito oficial, de oficio ou por forca de provimento de recurso, as
provas serdo corrigidas de acordo com o gabarito revisado.

15. Na ocorréncia de anulacao de questdo ou alteracao do gabarito oficial, podera haver alteracdo
da classificagdo inicial obtida para uma classificacdo superior ou inferior, ou ainda, podera ocorrer
a desclassificacdo do candidato que ndo obtiver a nota minima exigida.

CAPITULO IX - DAS PUBLICACOES

1. O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza publicard no Jornal Diério Oficial do Estado, e
jornal de grande circulagéo:

1.1. Aviso do Edital do Processo Seletivo.
1.2. Decreto de homologagéo da Selecéo.

2. O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e o INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada publicardo no site www.consulpam.com.br.

2.1. Aviso de Editais Complementares.

2.2. Lista de candidatos habilitados na 12 fase da Selecdo.

2.3. Lista de inscri¢des indeferidas/impedidas.

2.4. Convocacdo dos candidatos que tiverem suas inscri¢Oes deferidas, para prestagdo da prova.
2.5. Gabaritos.

2.6. Resultado dos recursos.

2.7. Demais atos pertinentes ao certame.

CAPITULO X - DA HOMOLOGAGCAO DA SELECAO

1. A Homologacdo da sele¢do sera feita por Ato do Presidente do Instituto de Estudos e Pesquisas
Humaniza, mediante relatdrio sobre as fases do mesmo, preparado pelo Instituto Consulpam.

CAPITULO XI - DO PROVIMENTO DAS FUNCOES

1. O provimento das funcdes dependera do atendimento as exigéncias legais para a investidura e
dar-se-a4 por nomeacdo do Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza, por ato individual ou
coletivo e obedecerd ao limite de vagas e a ordem de classificacdo dos candidatos aprovados,
conforme Edital de Classifica¢do Final, publicado no site www.consulpam.com.br.

2. Os candidatos aprovados serdo nomeados a critério do Instituto de Estudos e Pesquisas
Humaniza, conforme o nimero de vagas disponiveis, obedecida a ordem classificatoria.

3. DOS EXAMES MEDICOS PRE-ADMISSIONAIS:

3.1. Todos os candidatos em decorréncia de aprovacdo neste Processo Seletivo deverdo se
submeter aos exames médicos pré-admissionais.

3.2. O candidato, aprovado dentro do quantitativo de vagas previsto para cada funcdo, serd
convocado para apresentar 0s exames laboratoriais e de imagem, conforme relacionado:

a) Hemograma completo;

b) Colesterol (HDL).

c) Colesterol (LDL).

d) Colesterol Total.

e) Creatina.
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) Fosfatase Alcalina.

g) Glicemia.

h) Grupo Sanguineo + Fator RH.
i) Parasitologico de Fezes.
j) Raio X de torax PA.

k) Sumaério de Urina.

I) TGO.

m) TGP.

n) Trigliceridios.

0) Ureia.

p) VDRL.

3.3. Os exames laboratoriais e de imagem seréo realizados as expensas do candidato.

3.4. Os exames descritos no subitem 3.2 deste Edital poderdo ser realizados em laboratorios de
livre escolha do candidato e somente terdo validade se realizados dentro de 30 (trinta) dias
anteriores a nomeagao e posse.

3.5. Nos resultados dos exames descritos neste Edital e seus Anexos, deverdo constar o nome
do candidato e a identificagdo dos profissionais que os realizaram.

3.6. Ndo serdo aceitos resultados de exames emitidos pela Internet sem assinatura digital,
fotocopiados ou por fac-simile (fax).

3.7. No exame de aptiddo fisica e mental todos os candidatos deverdo responder ao
guestionario de antecedentes clinicos.

3.8. O candidato que for considerado inapto nos exames médicos pré-admissionais, podera
recorrer da decisdo a Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza, no prazo maximo de 2 (dois)
dias Uteis, contados da data em que se tornar publico o resultado da inaptidao ao candidato.

3.9. Decorrido o prazo para interposi¢do do recurso de que trata o subitem 3.8 deste Capitulo,
sem que o candidato se manifeste e sendo considerado inapto em quaisquer dos exames médicos
pré-admissionais, 0 mesmo nao sera nomeado.

3.10. O recurso referido no subitem 3.8 deste capitulo suspende o prazo legal para a posse do
candidato.

4. DOS EXAMES APLICAVEIS AOS CANDIDATOS INSCRITOS COMO PESSOA COM
DEFICIENCIA:

4.1. Os candidatos aprovados nesta Selegdo, além de apresentarem os exames medicos
especificados no item 3 deste Capitulo, serdo convocados para se submeter a pericia para a
caracterizacao da deficiéncia, para a avaliacdo de aptidao fisica e mental, além da verificacdo da
compatibilidade entre a deficiéncia do candidato e as atividades inerentes a funcéo para a qual
concorre, através da Pericia Médica Oficial do Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza.

4.2. Os candidatos com deficiéncia deverdo comparecer a pericia médica oficial munidos de
exames e laudos originais emitidos com antecedéncia méxima de 30 (trinta) dias da data de
sua realizacdo, comprobatérios da espécie e do grau ou nivel de deficiéncia com expressa
referénciaao coédigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doenga - CID.

4.3. A critério da pericia poderdo ser solicitados exames ou laudos complementares para a
constatacdo da deficiéncia, da aptiddo ou da compatibilidade com a funcédo para a qual concorre.
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4.3.1. A pericia sera realizada para verificar:

a) Se a deficiéncia se enquadra na previsdo do art. 4° do Decreto Federal n® 3.298, de 20 de
dezembro de 1999, que regulamentou a Lei Federal n® 7.853, de 24 de outubro de 1989, com
as alteracBes advindas do Decreto Federal n® 5.296, de 2 de dezembro de 2004.

b) Se o candidato se encontra apto do ponto de vista fisico e mental para o exercicio das
atribuicdes da fungéo.

c) Se ha compatibilidade entre a deficiéncia do candidato e as atividades inerentes a funcéo para
a qual concorre.

4.4. O candidato somente sera submetido & etapa da pericia médica se for considerado apto e
deficiente.

4.5. Serdo habilitados para ingressar nas vagas reservadas a pessoas com deficiéncia, 0s
candidatos que se enquadrarem no disposto deste Edital e seus Anexos.

4.6. Concluindo a pericia pela inexisténcia da deficiéncia ou por ser ela insuficiente para habilitar
o0 candidato a ingressar nas vagas reservadas, o candidato sera excluido da relagdo de candidatos
com deficiéncia, mantendo a sua classificacdo na lista de candidatos de ampla concorréncia, sendo
assegurados o contraditdrio e ampla defesa.

5. DO PROVIMENTO DA FUNCAO - NOMEACAO, POSSE E EXERCICIO:

5.1. Concluida a selegdo e homologado o resultado final, a nomeacao dos candidatos aprovados
dentro do nimero de vagas ofertadas neste Edital obedecera a estrita ordem de classificagdo, ao
prazo de validade da selegdo e ao cumprimento das disposicoes legais pertinentes.

5.2. A nomeacdo serd direito subjetivo do candidato aprovado dentro do ndmero de vagas
ofertadas neste Edital, no prazo de validade do Processo Seletivo.

5.3. O candidato nomeado devera apresentar obrigatoriamente, no ato da convocacao para posse:

1) Fotocopia e original da Certiddo de Nascimento ou Casamento.
2) Apresentar o diploma ou certificado exigido para a funcdo, conforme a qualificagéo indicada
no Anexo |, parte integrante deste Edital.
3) Fotocopia e original do Titulo de Eleitor (com o comprovante de votagdo na Ultima elei¢o);
4) Fotocopia e original do Certificado de Reservista ou de Dispensa de Incorporagao (situacéo
regular), se do sexo masculino.

5) Fotocdpia e original da Carteira de identidade.

6) Fotocdpia e original da Certidao de nascimento dos dependentes (filhos menores de 21 anos,
solteiros), se for o caso.

7) Fotocopia e original do comprovante de inscrigdo no PIS/PASEP ou declaragdo de que
nunca fez cadastro.

8) Fotocdpia e original (frente e verso) da folha constando o nimero da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social — CTPS (suprimir).

9) Fotocdpiae original do comprovante de residéncia.

10) Fotocopiae original do Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF.

11) Duas fotos 3x4 recentes.

12) Laudo Médico favoravel, fornecido por médico do Instituto de Estudos e Pesquisas
Humaniza, atestando a capacidade fisica e mental do candidato para o exercicio da funcéo.

13) Em caso de pessoa com deficiéncia, amparada pelo Decreto Federal n° 3.298, de 20 de
dezembro de 1999, relatorio médico do Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza.

14) Todos exames laboratoriais e de imagem solicitados neste Edital e seus anexos.

15) Declaragéo de que ndo exerce outro cargo ou fungdo publica nos &mbitos federal, estadual
e/ou municipal, conforme art. 37, inciso XV da Constituicdo Federal.
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16) Declaracdo de bens e valores atualizada até a data da posse.
17) Declaragdo de que ndo é aposentado por invalidez.
18) CertidGes de antecedentes criminais estadual e federal.

5.5. O candidato nomeado seré responsabilizado administrativamente por quaisquer informacdes
inveridicas que vier a prestar, sendo assegurados o contraditério e a ampla defesa.

5.6. Deverdo ser aceitos os protocolos de requerimento de certiddes quando se verificar que,
solicitadas a tempo, ainda ndo foram expedidas no prazo legal de 15 (quinze) dias, contados dos
registros nos orgédos expedidores.

5.7. Estard impedido de tomar posse 0 candidato que deixar de comprovar qualquer um dos
documentos especificados no subitem neste Edital e seus Anexos.

5.8. Poderdo ser exigidos pelo do Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza, no ato da posse,
outros documentos, além dos relacionados neste Edital, que se fizerem necessarios para a posse
na funcéo publica temporaria.

5.9. Apds tomar posse, o candidato passard a condicdo de servidor pablico e devera entrar em
exercicio no prazo de 15 (quinze) dias.

5.10. O candidato que for nomeado na condicéo de pessoa com deficiéncia ndo podera arguir ou
utilizar essa condigéo para pleitear ou justificar pedido de relotagdo, alteracdo de carga horéria,
alteracdo de jornada de trabalho e limitacdo de atribuiges para o desempenho da funcao.

5.11. Entrando em exercicio o candidato aprovado nas vagas destinadas as pessoas com
deficiéncia ser-lhe-4 garantida a devida adaptacdo dos cursos de formacéao ofertados e do estagio
probatério a ser cumprido, conforme a deficiéncia apurada.

CAPITULO XII - DAS DISPOSIGOES FINAIS

1. O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e o INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada eximem-se das despesas com viagens e estadia dos candidatos para prestar as
provas deste Processo Seletivo.

2. Até a data da homologacéo, as informacdes e orientagcOes a respeito deste Processo Seletivo
poderdo ser obtidas no Instituto Consulpam, Av. Evilasio Almeida Miranda, 280 — Edson Queiroz
- Fortaleza- CE, no horario das 9h as 12h e das 13h 30min as 16h 30min (exceto sabados,
domingos e feriados), ou pelo telefone (85)3224-9369 e (85)99746-2050 (WhatsApp®) ou no
endereco eletrénico www.consulpam.com.br.

3. Apbs a data de homologacdo da Selecdo, os candidatos deverdo consultar informacdes e
avisos sobre as nomeacfes dos aprovados dentro do quantitativo de vagas oferecidas pelo
endereco eletronico do Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e do Instituto Consulpam -
Consultoria Pablico-Privada.

4. Nao serdo prestadas por telefone ou e-mail informagdes relativas ao resultado, nota ou
classificagéo desta selecéo.

5. A eventual disponibilizagdo de atos nos enderegos eletronicos do Instituto de Estudos e
Pesquisas Humaniza e do INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Publico-Privada ndo isenta
o candidato da obrigacéo de acompanhar as publicacGes oficiais sobre esta sele¢éo.

6. Incorporar-se-d0 a este Edital, para todos os efeitos, quaisquer atos complementares, avisos,
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comunicados e convocacdes, relativos a esta selecdo, que vierem a ser publicados pelo Instituto
de Estudos e Pesquisas Humaniza, divulgados por meio do Diario Oficial ou no site
www.consulpam.com.br.

7. O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e do INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada ndo emitirdo certificado de aprovacao neste Processo Seletivo, valendo também,
como tal, as publica¢des oficiais.

8. O resultado final da presente Processo Seletivo, publicado no site www.consulpam.com.br,
sera o documento valido para comprovar aprovacao, classificacao e notas neste Processo Seletivo.

9. Os prazos estabelecidos neste Edital sdo preclusivos, continuos e comuns a todos os candidatos,
ndo havendo justificativa para o ndo cumprimento e para a apresentacdo de quaisquer recursos,
laudos e exames médicos e de quaisquer outros documentos ap0s as datas e nas formas
estabelecidas neste Edital.

10. A analise dos recursos sera de responsabilidade do INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada.

11. Ndo serdo considerados requerimentos, reclamacdes, notificagdes extrajudiciais ou quaisquer
outros instrumentos similares, cujo teor seja objeto de recurso apontado neste Edital.

12. Para contagem do prazo de interposicédo de recursos, laudos médicos e/ou outros documentos,
excluir-se-4 o dia da publicacédo e incluir-se-a o ultimo dia do prazo estabelecido neste Edital,
desde que coincida com dia de funcionamento normal do Instituto de Estudos e Pesquisas
Humaniza e do INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Publico-Privada.

13. A comprovagéo da tempestividade dos laudos médicos, recursos e/ou outros documentos sera
feita, quando encaminhados por Sedex ou carta com AR, pela data de postagem constante no
envelope e, quando entregues pessoalmente, por protocolo de recebimento atestando
exclusivamente a entrega do envelope. No protocolo, constardo o nome do candidato, a inscricéo,
0 nome e o codigo da funcdo/processo para o qual concorre e a data de entrega do envelope. O
contetdo do envelope entregue pessoalmente ou encaminhado pelos correios é de exclusiva
responsabilidade do candidato.

14. N&o serdo considerados os recursos, laudos médicos ou outros documentos encaminhados via
fax, internet ou qualquer outra forma que ndo esteja prevista neste Edital, assim como aqueles
apresentados fora dos prazos determinados neste Edital.

15. Ndo sera admitida a complementacdo, suplementacdo, inclusdo e/ou substituicdo de
documentos, tais como recursos, laudos médicos e de quaisquer outros documentos durante ou
apos os periodos estabelecidos neste Edital.

16. Néo serdo disponibilizadas ao candidato cdpias e/ou devolucao de laudos médicos, recursos
e/ou de quaisquer outros documentos entregues, ficando a documentagéo sob a responsabilidade
do INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Publico-Privada até o encerramento de Processo
Seletivo, quando entdo serdo entregues definitivamente o Instituto de Estudos e Pesquisas
Humaniza, para guarda desse material.

17. O INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Publico-Privada ndo fornecera nenhum
exemplar ou copia de provas relativos a Sele¢Bes Publicas anteriores para candidatos, autoridades
ou institui¢Oes de direitos publico ou privado.

18. O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e 0 INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outros materiais
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impressos ou digitais referentes as matérias deste Processo Seletivo ou por quaisquer informacdes
gue estejam em desacordo com o disposto neste Edital.

19. A qualquer tempo poder-se-4 anular a inscricéo, prova e/ou tornar sem efeito a nomeagédo do
candidato, em todos os atos relacionados a este Processo Seletivo, quando constatada a omissdo
ou declaracdo falsa de dados ou condicOes, irregularidade de documentos, ou ainda,
irregularidade na realizagdo das provas, com finalidade de prejudicar direito ou criar obrigagéo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

20. Comprovada a inexatiddo ou irregularidades descritas no subitem 19 deste capitulo, o
candidato estara sujeito a responder por falsidade ideol6gica de acordo com o art. 299 do Cddigo
Penal.

21. E de inteira responsabilidade do candidato manter seu cadastro (endereco e telefone)
atualizado, até a publicacdo do Resultado Final junto o INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada e apds homologacéo e validade do Processo Seletivo, junto a Instituto de Estudos
e Pesquisas Humaniza, visando a eventuais convocagdes, ndo lhe cabendo qualquer reclamacéo,
caso ndo seja possivel convoca-lo.

22. O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e o0 INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada ndo se responsabilizam por eventuais falhas no recebimento ou envio das
correspondéncias, recebidas ou ndo, em decorréncia de:
a) Insuficiéncia, falta de atualizacdo, equivoco ou alteragdes dos dados e endereco por ele
fornecidos.
b) Correspondéncia devolvida pelos Correios por razbes diversas de fornecimento e/ou
endereco errado do candidato.
c) Correspondéncia recebida por terceiros.
d) Falhas ou paraliza¢6es nos servicos dos Correios.

23. A atualizagdo de dados pessoais junto ao Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e o
INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Pablico-Privada ndo desobriga o candidato de
acompanhar as publicagdes oficiais do Processo Seletivo, ndo cabendo a este alegar perda de prazo
por auséncia de recebimento de correspondéncia.

24. Sera excluido do Processo Seletivo, o candidato que:

a) Fizer, em qualquer documento, declaragéo falsa ou inexata.

b) Agir com incorre¢do ou descortesia, para com qualquer membro da equipe encarregada da
aplicagdo das provas.

c) For responsavel por falsa identificacdo pessoal.

d) Utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos para obter aprovacéo prdpria ou de terceiros,
em qualquer etapa do Processo Seletivo.

e) Né&o devolver, integralmente, o material recebido no dia de realizag&o das provas.

f) Efetuar o pedido de inscrigdo fora do prazo estabelecido neste Edital e

g) Né&o atender as determinagdes regulamentares do INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada, pertinentes ao Processo Seletivo.

25. Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrénico, probabilistico, estatistico, visual,
grafol6gico ou por investigacdo policial, ter o candidato se utilizado de processo ilicito para obter
aprovagao propria ou de terceiros, sua prova sera anulada e o candidato serd, automaticamente,
eliminado do Processo Seletivo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

26. Apos o término do certame, 0 INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Publico-Privada

encaminhara toda documentacdo referente a este Processo Seletivo a Instituto de Estudos e
Pesquisas Humaniza, para arquivamento.
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27. Serd admitida a impugnacdo do Edital normativo do Processo Seletivo interposta
impreterivelmente, formalmente escrita, até o quinto dia corrido a data de publicacdo do Edital e
sera julgada pelo Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza, ouvida o INSTITUTO
CONSULPAM - Consultoria Publico-Privada, no que couber.

28. A impugnacdo devera ser dirigida ao Presidente da Comisséo do Processo Seletivo e entregue
ou enviadaao 0 INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Publico-Privada em envelope fechado
por uma das seguintes formas:

28.1 Protocolada pessoalmente pelo candidato ou por terceiro no endereco: Av. Evilasio
Almeida Miranda, n°® 280 Edson Queiroz - Fortaleza/CE, das 9h as 12h ou das 13h30min as
17h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

29. Ocorrendo fato ou situag¢do ndo prevista, que dificulte ou impossibilite a realizacao das provas
no dia, local e horério estabelecidos, o Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza reserva-se o
direito de adiar o evento, efetuando a comunicacdo dessa decisdo através de publicacdo, na forma
prevista neste Edital e divulgagdo no site www.consulpam.com.br.

30. Quaisquer casos de alteragdes organicas permanentes ou temporarias que impossibilitem o
candidato de submeter-se as provas, exames e/ou avaliagdes ou diminuam ou limitem sua
capacidade fisica, mental e/ou organica ndo serdo aceitos para fins de tratamento diferenciado por
parte da coordenacdo na aplicacdo das provas, exames e/ou avaliages.

31. O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e 0 INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria
Publico-Privada eximem-se das despesas e reembolso com deslocamento dos candidatos nos dias
de realizagdo das provas, exames, avaliacdes, contratacdo de qualquer natureza relativa a
participacdo dos candidatos neste Processo Seletivo.

32. A Legislacdo com entrada em vigor apés a data de publicagdo deste Edital, bem como as
alteragdes em dispositivos de lei e atos normativos a ela posteriores, ndo serdo objeto de
avaliacdo nas provas do Processo Seletivo.

33. Os itens deste Edital poderéo sofrer eventuais alteragGes, atualizagfes ou acréscimos engquanto
ndo consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, circunstancia que sera
comunicada em ato complementar ao Edital ou aviso a ser publicado na forma prevista neste Edital.

34. Todos os casos omissos ou duvidosos que ndo tenham sido expressamente previstos no
presente Edital serdo resolvidos pela Comissdo de acompanhamento do Processo Seletivo
constituida pelo Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e pelo INSTITUTO CONSULPAM
- Consultoria Publico-Privada, no que a cada uma couber, sempre garantidos o contraditério e a
ampla defesa ao candidato.

35. Os atos referentes a este Edital quando praticados por meio de procurador deverdo ser
acompanhados por instrumento publico de procuragdo com poderes outorgados especialmente
para o fim a que se destina.

36. O presente Edital e eventuais alterac6es posteriores serdo publicados por meio da afixagdo nos
quadros de avisos do sagudo do Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza e nos demais meios
previstos neste Edital.

Colina - SP, 28 de fevereiro de 2020.

Vitor Henrigue Machado Gomes
Presidente
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ANEXO | ]
QUADRO GERAL DE VAGAS TEMPORARIAS

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E PLANEJAMENTO

Céd. Funcio Carga Horaria Requisitos/ Vencimento Vagas Ampla
semanal Escolaridade Base (RS) concorréncia
(AO)
01 Copeira 12X36 Ensino Fundamental R$ 1.034,00 04
Completo.
02 Fiscal de Acesso 12X36 Ensino Fundamental R$ 1.034,00 04
Completo.
03 Magqueiro 12X36 Ensino Fundamental R$ 1.034,00 04
Completo.
04 Assistente Administrativo 44 h/s Ensino Médio Completo. R$ 1.200,00 01
(ADM)
05 Recepcionista 12X36 Ensino Médio Completo. R$ 1.034,00 04
06 Técnico de Informatica 40 h/s Certificado de conclusdo do R$ 1.200,00 01
curso Técnico em
Informatica.
07 Auxiliar de Farméacia 12X36 Certificado de conclusdo do R$ 1.034,00 04
curso Técnico em
Farmacia.
08 Técnico de Enfermagem 12X36 Certificado de conclusdo do R$ 1.036,27 12

curso Técnico de
Enfermagem. Registro de
Técnico de Enfermagem no
COREN-CE.

09 Técnico em Radiologia 24h /s Certificado de concluséo do RS 1.806,10 07
curso Técnico em
Radiologia.

10 Assistente Social 30 h/s Certificado de conclusdo da 01
Graduagio em Servi¢o R$ 2.150,00
Social e Registro no
Conselho de Classe.

11 Enfermeiro 12X36 Certificado de conclusédo da RS 1.878,07 08
Graduagdo em Enfermagem
Registro de Enfermeiro no
COREN-CE.
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ANEXO 11
NIVEL FUNDAMENTAL
QUANTIDADE
Ne° VALOR <
Lingua Portuguesa 10
Conhecimentos
glol\/’TI;l\llETOS Matematicos 10 25 25 Potos
GERAIS Atualidades
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS 20 50
NIVEL MEDIO/TECNICO
QUANTIDADE
Ne° VALOR b
Lingua Portuguesa 10
Conhecimentos
CONHE- Matematicos
CIMENTOS Nogées,o!e
GERAIS Info[matlca — 10 25 75 Pontos
Nocdes de Direito
Administrativo
Atualidades
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS 20 50
NIVEL SUPERIOR
NOTA
0 - -
PROVAS N T%LIJEES Q\L/J)élg'(l? ,BR\O MINI MA~
APROVACAO
CONHE- Lingua 10 95
CIMENTOS | Portuguesa '
7,5 Pon
GERAIS 87,5 Pontos
CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS 30 50
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ANEXO I11 - PROGRAMA DAS PROVAS

1. CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS OBJETIVAS

1.1. PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODAS AS FUNCOES DE NIVEL FUNDAMENTAL

1.1.1. LINGUA PORTUGUESA

Compreensdo e interpretacdo de textos. Tipos e géneros textuais. Frase e oracdo. Lingua padrao:
ortografia, acentuacdo grafica, pontuacdo, classes de palavras, concordancia nominal e verbal,
regéncia verbal e nominal, sintaxe de colocacdo. Producdo Textual. Formagdo de palavras.
Palavras primitivas e derivadas. Varia¢do linguistica.

1.1.2. CONHECIMENTOS MATEMATICOS

Raciocinio Matematico. Conjuntos. Sistema de numeracao decimal. Numeros racionais. Medida
de tempo. Operagfes Fundamentais: adi¢do, subtracdo, multiplicacdo e divisdo. Resolucdo de
Problemas.

1.2. PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODAS AS FUNCOES DE NiVEL MEDIO/TECNICO

1.2.1. LINGUA PORTUGUESA

Elementos de construgdo do texto e seu sentido: género do texto (literario e néo literario, narrativo,
descritivo e argumentativo); interpretagdo e organizagdo interna. Semantica: sentido e emprego
dos vocabulos; campos semanticos; emprego de tempos e modos dos verbos em portugués.
Morfologia: reconhecimento, emprego e sentido das classes gramaticais; processos de formagéo
de palavras; mecanismos de flexdo dos nomes e verbos. Sintaxe: frase, oracédo e periodo; termos
da oracdo; processos de coordenagdo e subordinagdo; concordancia nominal e verbal;
transitividade e regéncia de nomes e verbos; padrées gerais de colocacdo pronominal no
portugués; mecanismos de coesdo textual. Ortografia. Acentuacdo grafica. Emprego do sinal
indicativo de crase. Pontuacdo. Estilistica: figuras de linguagem. Reescrita de frases: substituicao,
deslocamento, paralelismo; variagdo linguistica: norma culta.

1.2.2. CONHECIMENTOS MATEMATICOS

Raciocinio Légico. Conjuntos Numéricos: nimeros naturais, inteiros e racionais. Operagdes
Fundamentais: adicao, subtragdo, multiplicacdo e divisdo. Resolucéo de problemas. Regra de trés
simples e porcentagem. Geometria basica. Sistema Monetério Brasileiro. Noges de Ldgica.
Sistema de Medidas: comprimento, superficie, volume, massa, capacidade e tempo. Fundamentos
de estatisticas.

1.2.3. NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

A Administragdo Publica: Principios Béasicos da Administracdo Publica. Poderes
Administrativos. Atos Administrativos. Licitacbes e Contratos administrativos. Servicos
publicos. Servidores Publicos: Regime Especial, Regime Trabalhista, Expediente Funcional e
Organizacional. Cargo, Emprego e Funcdo publica. Orgdos Publicos. Improbidade
Administrativa. Processo Administrativo. CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA
DO BRASIL: Dos Principios Fundamentais — arts. 1° ao 4° Dos Direitos e Deveres Individuais e
Coletivos — art. 5° Dos Direitos Sociais — arts. 6° ao 11 Da Nacionalidade — arts. 12 e 13 Dos
Direitos Politicos — arts. 14 ao 16 Da Organizacdo Politico-Administrativa — arts. 18 e 19 Dos
Municipios — arts. 29 ao 31 Da Administracao Pablica — arts. 37 ao 41
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1.2.4. NOCOES DE INFORMATICA

Fundamentos do Windows (7 e posteriores): operagdes com janelas, menus, barra de tarefas, area
de trabalho, trabalho com pastas e arquivos, localizacdo de arquivos e pastas, movimentacdo e
coOpia de arquivos e pastas, criacdo e exclusdo de arquivos e pastas, compartilhamentos e areas de
transferéncia. Configuracfes bésicas: resolugdo da tela, cores, fontes, impressoras, aparéncia,
segundo plano e protetor de tela. Conceito bésico de Internet e intranet e utilizacao de tecnologias,
ferramentas e aplicativos associados. Principais navegadores. Ferramentas de busca e pesquisa.
MS Office 2013. Correio eletrdnico: conceitos basicos; formatos de mensagens; transmissao e
recepcdo de mensagens; catdlogo de enderecos; arquivos anexados; uso dos recursos; icones;
atalhos de teclado.

1.3. PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODAS AS FUNCOES DE NiVEL SUPERIOR

1.3.1. LINGUA PORTUGUESA

Compreensdo e interpretacdo de textos: situagdo comunicativa, pressuposicdo, inferéncia,
ambiguidade, ironia, figurativizacdo, polissemia, intertextualidade, linguagem n&o-verbal. Tipos
e géneros textuais: narrativo, descritivo, expositivo, argumentativo, instrucionais, propaganda,
editorial, cartaz, anincio, artigo de opinido, artigo de divulgagéo cientifica, oficio, carta. Estrutura
Textual: Progressdo tematica, paragrafo, frase, oragdo, periodo, enunciado, pontuagéo, coesdo e
coeréncia. Variedade linguistica, formalidade e informalidade, formas de tratamento, propriedade
lexical, adequacdo comunicativa. Lingua padrdo: ortografia, acentuacao, cargo do sinal indicativo
de crase. Pontuacdo. Formacgdo de palavras, prefixo, sufixo, classes de palavras, regéncia,
concordéncia nominal e verbal, flexdo verbal e nominal, sintaxe de colocagéo; Producdo Textual.
Semantica: sentido e cargo dos vocébulos; campos semanticos; cargo de tempos e modos dos
verbos em portugués. Morfologia: reconhecimento, cargo e sentido das classes gramaticais.
Termos da oracdo; processos de coordenacdo e subordinacéo; transitividade e regéncia de nomes
e verbos; padrdes gerais de colocacdo pronominal no portugués. Estilistica: figuras de linguagem.
Reescrita de frases: substituicao, deslocamento, paralelismo. Norma culta.

1.4. PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

COPEIRA

Nocdes sobre a pratica do trabalho; Relacdes interpessoais; Etica profissional; Manipulagio de
alimentos. Higiene e seguranca na manipulacdo de alimentos; NocGes basicas de nutricdo e
dietética. Finalidades da limpeza; Racionalizacdo do trabalho. Sele¢do e organizacdo das
atividades: Ergonomia aplicada ao trabalho. As técnicas de uso, limpeza, conservacao, utilizacdo
e guarda dos alimentos e equipamentos de uso.

FISCAL DE ACESSO

Controle de Acesso de Pessoas. Boas praticas de abordagem interpessoal. Preferéncias de
atendimento. Atendimento telefonico. Conceitos basicos de seguranga contra incéndio. Recepcao
de Pessoas. Encaminhamento de pessoas. ldentificacdo de pessoas. Recepcdo de autoridades.
Etica profissional. Nogdes de primeiros socorros.

MAQUEIRO
Primeiros Socorros. Humaniza SUS. Processo de Trabalho do Maqueiro. Postura no Ambiente de

Trabalho. Cuidados com o Paciente. Primeiros socorros. Remogdo do Paciente. Transporte.
Cuidados no Transporte de Macas e Cadeira de Rodas. No¢des basicas de controle de infeccao
hospitalar. Gerenciamento de residuos de servicos de satde. Unidades de Saude e Transporte.
Servicos de Urgéncia / Emergéncia. Conhecimentos sobre fraturas e ferimento. PosicBes para
carregamento de pacientes. Equipamentos. Mobilizacdes.
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ASSISTENTE ADMINISTRATIVO (ADM)
Qualidade no atendimento ao publico. Comunicabilidade, apresentacdo, atengdo, cortesia,

interesse, presteza, eficiéncia, toleréncia, discricdo, conduta e objetividade. Trabalho em equipe.
Personalidade e relacionamento. Eficacia no comportamento interpessoal. Fatores positivos do
relacionamento. Comportamento receptivo e defensivo, empatia e compreensdo mutua.
Conhecimentos béasicos de administracdo. Caracteristicas das organizacdes formais: tipos de
estrutura organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentalizacdo. Processo
organizacional: planejamento, direcdo, comunicacdo, controle e avaliagdo. Comportamento
organizacional: motivagdo, lideranca e desempenho. Patriménio. Conceito. Componentes.
VariagBes e configuragbes. Hierarquia e autoridade. Eficiéncia, eficicia, produtividade e
competitividade. Processo decisorio. Planejamento administrativo e operacional. Divisdo do
trabalho. Controle e avaliacdo. Motivagdo e desempenho. Lideranca. Gestdo da qualidade.
Técnicas de arquivamento: classificacdo, organizacao, arquivos correntes e protocolo. Nogoes de
cidadania. Agentes auxiliares do comércio: Operagdes bancérias e cartorios. Nog¢bes de uso e
conservacdo de equipamentos de escritorio. Compras na Administragdo publica. Licitacdes e
contratos. Principios basicos da licitacdo. Dispensa e inexigibilidade de licitagcdo. Legislagdo
vigente sobre compras na Administracdo Publica. Lei n°® 9.784/1999 — Lei do Processo
Administrativo. Nogdes de Direito Administrativo. Estado, governo e administracdo publica,
organizagdo administrativa da Unido: administracdo direta e indireta. Agentes publicos: espécies
e classificacdo; poderes, deveres e prerrogativas. Cargo, emprego e funcdo publica. Poderes
administrativos: poder hierarquico, poder disciplinar, poder regulamentar, poder de policia, uso e
abuso de poder. Controle e responsabilizacdo da administracdo: controle administrativo. Etica
profissional.

RECEPCIONISTA
Atendimento ao publico, recepcao. Servicos de telefonia: recebimento e emissdao de ligacoes.

Recebimento, encaminhamento e arquivamento de documentos. Nog¢des de administracdo geral:
conceitos e objetivos; Niveis de administracdo e competéncias gerenciais. Nog¢des de
planejamento, organizagdo, diregdo e controle. Nogbes de documentagdo. Conceitos
fundamentais de arquivologia: conceito, tipos, importancia, organizacgéo, conservacao, protecéo
de documentos, sistemas e métodos de arquivamento, materiais de consumo e permanente para
acondicionamento. NogOes de arquivo: conceito, tipos, importancia, organizagdo, conservacao,
protecdo de documentos. Sistemas e métodos de arquivamento. Redacéo oficial e seus modelos.
Enderecamento de correspondéncias. Nogdes de administragdo de materiais: conceitos,
cadastramento de fornecedores, almoxarifado, recebimento e armazenagem. Processo: anélise e
encaminhamento. Formas de tratamento e abreviaturas. Relaces interpessoais; Etica profissional.

TECNICO DE INFORMATICA

Conhecimento de instalagdo, configuracéo e utilizagéo das ferramentas dos sistemas operacionais.
Conceitos de processamento de dados. Elementos de Teleprocessamentos. Conhecimentos
bésicos em redes de computadores. Instalacao, configuragdo e manutencéo de infraestrutura de
rede local. Componentes de redes de computadores: Hubs, Switches, Repetidores, Roteadores e
armazenamento nas nuvens. Cabeamento Estruturado: Cabos (metalicos e dpticos) e conectores
de redes de computadores. Topologias. Meios de transmissdo. Mecanismo de enderecamento.
Protocolos. Modelos OSI. Arquitetura TCP/IP. Conhecimentos basicos de Organizacdo e
Arquitetura de Computadores. Montagem e configuracdo de Hardware e periféricos. Instalacdo,
suporte e customizagdo de Windows Server, Clientes/Servidor Telnet e SSH, Red Hat. Antivirus,
Softwares maliciosos (Virus, Spywares, Rootkit, Ataques DDoS). Firewall. Microsoft Office e
Open Office, Microsoft Outlook, Navegadores e Correio eletrénico. Suporte a clientes utilizando
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maodulos de controle remoto. Criacdo e recuperacdo de Backup/copias de seguranca. Nogdes
gerais de operacdo da planilha. Excel: digitacdo e edicdo de dados, construcdo de formulas para
calculos de valores, formatacdo de dados e gréficos. Internet. Redes sem fio: Caracteristicas,
Seguranca, Padrdes. Politica de seguranca. Senhas. Politicas para acesso remoto. Redes privadas
virtuais. Banco de dados.

AUXILIAR DE FARMACIA
Boas praticas de dispensacdo de medicamentos e atendimento ao publico. NogGes sobre

medicamentos de controle especial e antimicrobianos. Boas praticas de armazenamento de
medicamentos/Normas de boas praticas de armazenamento — recebimento e controle de estoque
de medicamentos. No¢Ges de lote de medicamentos e controle de validade de produtos. No¢Ges
de organizacao e funcionamento da farméacia. Noc¢des de fabricacdo de medicamentos. NocOes de
higiene, limpeza e biosseguranca. Produtos farmacéuticos: Formas farmacéuticas (comprimido,
dragea, comprimido revestido, solucdo oral, suspensdo, xarope, solucBes estéreis de grande
volume, soluges estéreis de pequeno volume, entre outras), no¢Oes de classe terapéutica, nogdes
bésicas de reacOes adversas. InformagGes de uso e administracdo de medicamentos.
Conhecimento da concentracdo de medicamentos declarada no rétulo dos produtos farmacéuticos.
Dominio de programas do Office (Word e Excel). Recebimento, entrada e qualidade das matérias
primas farmacotécnicas. Técnicas gerais de limpeza, assepsia e descontaminagdo do local de
trabalho. Principios basicos de farmacologia (absorcdo, distribuicdo, metabolismo e eliminagéo
de farmacos). Tipos de medicamentos: vias de administracdo, posologia, formas e concentrag&o.
Principais classes terapéuticas: anti-hipertensivo, antissépticos, diuréticos, anticoagulantes,
analgésicos, antitérmicos, anti-inflamatorios, ansioliticos, antidepressivos, antivirais,
antibioticos. Biosseguranga (riscos em laboratorio; equipamentos de protecdo individual e
coletiva; Manuseio, controle e descarte de produtos; Biosseguranca em medicamentos e
correlatos). Nomenclatura de farmacos e conceitos em farmacia e drogarias. Lei 9.787/1999 e
Decreto Lei 3.181/1999. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, Resolucbes: RDC 67/2007 e
RDC 87/2008, RDC 20/2011, RDC 22/2014. Portarias: 06/1999 e 344/1998.

TECNICO DE ENFERMAGEM ;
Fundamentos de enfermagem. Lei do exercicio profissional. Etica profissional. NocGes de

farmacologia. Admissdo, transferéncia, alta, 6bito. Assisténcia de enfermagem ao exame fisico.
Enfermagem nos exames complementares. Prontuario médico, anotagles e registros. Centro
cirurgico, central de material e esterilizacdo. Sinais vitais. Prevencdo e controle de infeccao
hospital. Assepsia da unidade e do paciente. Medidas de conforto. Higiene corporal. Assisténcia
de enfermagem nas eliminacGes. Assisténcia de enfermagem aos pacientes graves e agonizantes
e preparo do corpo ap6s a morte. Medidas terapéuticas. Tratamento por via respiratoria.
Tratamentos diversos: curativos, tricotomia etc. Nocdes de primeiros socorros. Assisténcia de
enfermagem em urgéncia e emergéncias: politraumatismo, procedimentos em parada
cardiorrespiratoria, estado de choque, acidente vascular encefalico, estado de coma, infarto agudo
do miocardio e angina no peito, edema agudo no pulmao, crise hipertensiva, queimaduras,
hemorragia digestiva, intoxicagdo exdgena. Enfermagem médico-cirargica: sinais e sintomas.
Tratamento e assisténcia em: clinica médica, doencas transmissiveis, clinica cirargica. Acdes
basicas em salde publica: imunizacgéo e vigilancia epidemioldgica. Humanizacao da Assisténcia.

TECNICO EM RADIOLOGIA
Protecdo Radiol6gica; Radiologia Pediatrica; Radiologia geral; Exames contrastados;

Ressonéncia Magnética; Tomografia Computadorizada; Mamografia; Anatomia Radioldgica.
Nogbes de Anatomia Humana: sistema musculo-esonético, sistema respiratorio, sistema
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digestivo, sistema génito-urinario, sistema nervoso central, sistema cardiovascular. Propriedades
das Radiacdes: Obtencdo da Radiacdo X, Propriedade Bioldgica — Nog¢bes de Protecdo,
Propriedade Fotogréafica, Convengdo Luminosa. Técnicas de Realiza¢do de Exames: Radiografias
de Créanio, Radiografias de Seis da Face, Radiografias de Cavum, Radiografias de Mastoides,
Radiografias de Orbitas, Radiografias de Coluna Cervical, Radiografias de Coluna Dorsal,
Radiografias de Coluna Lombo-Sacra, Radiografias de Sacro e Coccix, Radiografias de Sacro-
lliacas, Radiografias de Bacia, radiografia de Térax, Radiografias de Arcos Costais e Esterno,
Radiografias de Coracéo e Vasos da Base, Radiografias de Abdémen, Radiografias de Segmentos
Apendiculares, Radiografias de Articulacdes.

ASSISTENTE SOCIAL
O Servico Social, as Politicas Sociais e as Politicas Publicas e Setoriais; A Historia do Servigo

Social e 0 Projeto Etico Politico; O Servico Social na Contemporaneidade; A Etica Profissional e
arelacdo com a instituicdo, o usuério e os profissionais; O Servigo Social e a Interdisciplinaridade;
Controle Social, Gestdo, Orcamento e Financiamento da Saude. Programas e Projetos
Socioassistenciais do Ministério do Desenvolvimento Social Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS); Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS; Centro de Referéncia da
Assisténcia Social — CRAS; Programa de Atencéo Integrada a Familia — PAEF e PAEFI, CREAS.
Conselho de Ass. Social e a Participacdo Popular, LOAS, BPC (Beneficio de Prestacdo
Continuada) NOB — SUAS. Politicas de Seguridade Social no Brasil. Avaliagdo de Projeto e
Programas. Questdo social e Servico Social: debate contemporéneo. Fundamentos do Servico
Social. A praxis profissional: relagdo teorico pratica. Servigo Social e Familia. Instrumentalidade
do Servico Social; atendimento individual; o trabalho com grupos, comunidades, movimentos
sociais. O cotidiano como categoria de investigacdo. Atribuicdes privativas e competéncias do
Assistente Social. Planejamento e pesquisa. Projeto ético politico profissional. Codigo de Etica
Profissional do Assistente Social. PNI - Politica Nacional do Idoso. Estatuto do ldoso. Estatuto
da Crianca e do Adolescente. Lei Maria da Penha. Lei Orgénica da Assisténcia Social. Tipificacdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais.

LEGISLACAO: Protocolos de urgéncia e emergéncia da secretaria de satide do Distrito Federal.
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil - Titulo V11 - Da ordem social — Capitulo I e Il -
Secdo | e Il; Lei Federal n°. 8.080/1990 - DispGe sobre as condigbes para a promocao, protecédo e
recuperacao da salde, a organizacao e o funcionamento dos servigos correspondentes e da outras
providéncias; Lei Federal n°. 8142/1990 - DispGe sobre a participagdo da comunidade na gestéo
do Sistema Unico de Salide (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros na area da salde e da outras providéncias; Decreto Federal n®. 1232/1994 — Dispde
sobre as condi¢des e a forma de repasse regular e automatico de recursos do Fundo Nacional de
Saude para os fundos de salde estaduais, municipais e do Distrito Federal, e da outras
providéncias; Portaria GM/MS 399/2006 — Divulga o Pacto pela Saude - Consolidagdo do SUS e
aprova as Diretrizes Operacionais do Referido Pacto; Portaria GM/MS n°. 698/2006 - Define que
0 custeio das acdes de satde é de responsabilidade das trés esferas de gestdo do SUS, observado
o disposto na Constituicdo Federal e na Lei Organica do SUS; Portaria GM/MS n°. 372/2007 -
Altera a Portaria 699/GM, que Regulamenta as Diretrizes dos Pactos pela Vida e de Gestéo;
Portaria GM/MS n°. 3916/1998 - Aprova a Politica Nacional de Medicamentos.

ENFERMEIRO
Cuidados pré-hospitalares de enfermagem em emergéncias cardiovasculares: Parada

cardiorrespiratéria; Choque hipovolémico; Sincope; Isquemias; Infarto agudo do miocardio;
Insuficiéncia cardiaca congestiva; Hipertensdo; Arritmias. Cuidados pré-hospitalares de
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enfermagem em emergéncias respiratdrias: Insuficiéncia respiratoria aguda; Obstrucdo das vias
aéreas superiores; Pneumotorax; Embolia pulmonar; Asma; Doenca pulmonar obstrutiva crénica.
Cuidados pré-hospitalares de enfermagem em emergéncias metabdlicas: Emergéncias diabéticas;
Desequilibrio acidobésico; Insolacdo; Hipotermia; Desequilibrios hidro-eletroliticos. Cuidados
pré-hospitalares de enfermagem em emergéncias ginecoldgicas e obstétricas: Sangramento
vaginal; Gravidez ectopica; Sangramento do terceiro trimestre de gravidez; Doenga hipertensiva
na gravidez; Violéncia sexual e parto de emergéncia. Cuidados pré-hospitalares de enfermagem
em emergéncias psiquiatricas: Paciente suicida; Paciente violento; Paciente depressivo. Cuidados
pré-hospitalares de enfermagem em emergéncias pediatricas: Crises convulsivas; Crises
asmaticas; Obstrucdo das vias aéreas superiores; Parada cardiorrespiratoria. Cuidados
préhospitalares de enfermagem no trauma: Traumatismos multiplos; Traumatismo craniano;
Lesdo de coluna espinhal; Traumatismo toracico; Traumatismo abdominal; Queimaduras;
Ferimentos; Afogamentos.

LEGISLACAO: Protocolos de urgéncia e emergéncia da secretaria de satde do Distrito Federal.
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil - Titulo VIII - Da ordem social — Capitulo 1 e Il -
Secdo | e I1; Lei Federal n°. 8.080/1990 - Dispde sobre as condi¢fes para a promocao, protecdo e
recuperacao da saude, a organizacédo e o funcionamento dos servicos correspondentes e d& outras
providéncias; Lei Federal n°. 8142/1990 - Disp®e sobre a participagdo da comunidade na gestdo
do Sistema Unico de Satde (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros na area da saude e da outras providéncias; Decreto Federal n°. 1232/1994 - Disp6e
sobre as condicdes e a forma de repasse regular e automatico de recursos do Fundo Nacional de
Salde para os fundos de salde estaduais, municipais e do Distrito Federal, e da outras
providéncias; Portaria GM/MS 399/2006 — Divulga o Pacto pela Saide - Consolidacdo do SUS e
aprova as Diretrizes Operacionais do Referido Pacto; Portaria GM/MS n°. 698/2006 - Define que
0 custeio das agdes de saude ¢é de responsabilidade das trés esferas de gestdo do SUS, observado
o0 disposto na Constituicdo Federal e na Lei Organica do SUS; Portaria GM/MS n°. 372/2007 -
Altera a Portaria 699/GM, que Regulamenta as Diretrizes dos Pactos pela Vida e de Gestdo;
Portaria GM/MS n°. 3916/1998 - Aprova a Politica Nacional de Medicamentos.
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ANEXO IV )
ATRIBUIGCOES DAS FUNGOES

COPEIRA
Higienizar e organizar equipamentos de cozinha. Higienizar e organizar ambiente de copa e

cozinha. Distribuir dietas para pacientes. Distribuir e controlar os fardamentos e enxovais da
unidade. Acompanhar as pesagens das roupas sujas retiradas pela lavanderia. Conferir e
armazenar os fardamentos e enxovais limpos no ato da entrega da lavanderia.

FISCAL DE ACESSO
Proteger a entrada das Unidades, de acordo com as normas e procedimentos estabelecidos pela

Geréncia Administrativa; Coibir o ingresso de individuos de comportamento inadequado ou que
estejam conduzindo objetos que ameacem a integridade fisica; Vigiar as instalagdes dos 6rgaos
evitando a dilapidacdo do patrimonio, fiscalizar a entrada e saida de pessoal e materiais.

MAQUEIRO
Locomove 0s pacientes externos ou internos sempre quando necessario, de acordo com a

necessidade da unidade. Orientar sempre que preciso 0s pacientes e acompanhantes sobre o fluxo
da unidade a fim de sanar duvidas.

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
Recepcionar e atender ao publico interno e externo, tomando as providéncias necessarias e

fornecendo as informag¢des solicitadas e inerentes a sua area de atuacdo; Receber, conferir e
distribuir documentos e comunicados; Arquivar, controlar e manter atualizados e ordenados os
arquivos ¢ ficharios; Realizar atividades de suporte administrativo objetivando a superacio de
resultados e metas da administracdo; Redigir textos, memorandos e outros documentos em
sistemas informatizados; Executar, quando solicitado, outras tarefas correlatas ao cargo; executar
outras atribuigdes afins. Acompanhar e enviar as informagdes do RH. Elaborar e divulgar escalas
de servico. Desenvolver atividades na area administrativa dando suporte as atividades da
Instituigdo. Desenvolver e preparar expedientes administrativos que se fizerem necessarios nas
diversas unidades, sob orientagdo. Controlar a entrada e saida de materiais, ferramentas e
equipamentos no canteiro de obras, bem como o registro de frequéncia dos servidores, sob
orienta¢do. Inteirar-se dos trabalhos desenvolvidos em cada setor, visando orientar ¢ facilitar a
obtencao de dados, documentos ou outras solicitagdes dos superiores. Participar de estudos e
projetos a serem elaborados e desenvolvidos por técnicos. 6. Atuar como responsavel pela
fiscalizacdo ¢ manutengdo da ordem nos ambientes. Operar equipamentos diversos, tais como:
projetor multimidia; aparelhos de fax; maquinas fotocopiadoras/duplicadoras e outros. Produzir,
reproduzir e processar, fotografias, slides, microfilmes, jornais, revistas ou livros, negativos ¢
celulose. Localizar, organizar, classificar e manter atualizado o acervo de multimidia. Zelar pela
higiene, limpeza, conservagdo e boa utilizacdo dos equipamentos e instrumentos utilizados sob
sua responsabilidade, solicitando junto a chefia os servigos de manutengdo. Atuar em consultorios
dentarios, preparando os pacientes para atendimento, instrumentando o odontologo e auxiliando
a manipulacdo de materiais. Realizar e atender chamadas telefonicas, anotar e enviar recados.
Manter, organizar, classificar e atualizar arquivos, ficharios, livros, publicagdes e outros
documentos, para possibilitar controle e novas consultas. Realizar servigos auxiliares no processo
de aquisi¢do e processamento técnico.
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RECEPCIONISTA

Realizar o registro de informagdes do usudrio no sistema; Orientar sobre a dinamica de
atendimento na unidade; Realizar encaminhamentos internos de usuarios, acompanhantes ou
visitantes.

TECNICO DE INFORMATICA
Instalar e configurar softwares e hardwares, orientando os usuarios nas especificacfes e comandos

necessarios para sua utilizagdo. Organizar e controlar os materiais necessarios para a execucao
das tarefas de operacdo, ordem de servico, resultados dos processamentos, suprimentos,
bibliografias etc. Operar equipamentos de processamento automatizados de dados, mantendo
ativa toda a malha de dispositivos conectados. Interpretar as mensagens exibidas no monitor,
adotando as medidas necessarias. Notificar e informar aos usuarios do sistema ou ao analista de
informatica, sobre qualquer falha ocorrida. Executar e controlar os servigos de processamento de
dados nos equipamentos que opera. Executar o suporte técnico necessario para garantir o bom
funcionamento dos equipamentos, com substitui¢do, configuragéo e instalagdo de modulos, partes
e componentes. Administrar copias de seguranca, impressao e seguranga dos equipamentos em
sua area de atuacdo. Executar o controle dos fluxos de atividades, preparacéo e acompanhamento
da fase de processamento dos servigos e/ou monitoramento do funcionamento de redes de
computadores. Participar de programa de treinamento, quando convocado. Controlar e zelar pela
correta utilizagdo dos equipamentos. Ministrar treinamento em &rea de seu conhecimento.
Auxiliar na execucdo de planos de manutengéo, dos equipamentos, dos programas, das redes de
computadores e dos sistemas operacionais. Elaborar, atualizar e manter a documentagéo técnica
necessaria para a operagdo e manutencdo das redes de computadores. Executar outras tarefas
compativeis com as exigéncias para o exercicio da funcdo.

AUXILIAR DE FARMACIA
Atender clientes; Esclarecer davidas sobre medicamentos, doses e horarios; Interpretar

prescricOes e receitas médicas; Dispensar os medicamentos no sistema de informacao; Preencher
dados necessarios no caderno ou sistema de controle para venda de medicamentos controlados;
Auxiliar o cliente a encontrar produtos; Manter organizado prateleiras e expositores de remédios
e outros produtos; Repor medicamentos e produtos; Verificar data de validade dos produtos e
medicamentos.

TECNICO DE ENFERMAGEM
Realizar a pré-classificag@o na central de acolhimento: Priorizar para atendimento médico ou de

enfermagem em caso de risco; Definir fluxo de atendimento (informagdes, consultorio
classificagdo de risco, consultorio médico, servigo social, sutura, odontologia); Registrar nome
do usudrio no sistema; Orientar o usuario sobre a dindmica do atendimento na unidade. Prestar
assisténcia de enfermagem segura, humanizada e individualizada aos clientes, sob supervisdo do
enfermeiro, assim como colaborar nas atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas na
Institui¢do. Auxiliar o superior na prevengao e controle das doengas transmissiveis em geral, em
programas de vigilancia epidemioldgica e no controle sistematico da infecg@o hospitalar. Preparar
clientes para consultas e exames, orientando-os sobre as condi¢des de realizagdo dos mesmos.
Colher e ou auxiliar o cliente na coleta de material para exames de laboratorio, segundo
orientacdo. Realizar exames de eletrodiagnosticos e registrar os eletrocardiogramas efetuados,
segundo instru¢cdes médicas ou de enfermagem. Orientar e auxiliar clientes, prestando
informacgdes relativas a higiene, alimentacao, utilizacdo de medicamentos e cuidados especificos
em tratamento de saude. Verificar os sinais vitais e as condi¢des gerais dos clientes, segundo
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prescrigdo médica e de enfermagem. Preparar e administrar medicagdes por via oral, topica,
intradérmica, subcutanea, intramuscular, endovenosa e retal, segundo prescricio médica, sob
supervisdo do Enfermeiro. Cumprir prescrigdes de assisténcia médica e de enfermagem. Auxiliar
nos atendimentos de urgéncia e emergéncia. Realizar controles e registros das atividades do setor
e outros que se fizerem necessarios para a realizagdo de relatdrios e controle estatistico. Efetuar
o controle diario do material utilizado, bem como requisitar, conforme as normas da Instituigdo,
o material necessario a prestacdo da assisténcia a satide do cliente. Controlar materiais,
equipamentos ¢ medicamentos sob sua responsabilidade. Manter equipamentos e a unidade de
trabalho organizada, zelando pela sua conservacdo e comunicando ao superior eventuais
problemas. Executar atividades de limpeza, desinfecgdo, esterilizagdo de materiais e
equipamentos, bem como seu armazenamento e distribui¢do. Propor a aquisicdo de novos
instrumentos para reposi¢ao daqueles que estdo avariados ou desgastados. Auxiliar na preparagao
do corpo ap6s o 6bito. 21. Participar de programa de treinamento, quando convocado. Executar
tarefas pertinentes a area de atuacdo, utilizando-se de equipamentos e programas de informatica.
Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

TECNICO EM RADIOLOGIA
Manusear aparelhos de radiologia médicos digitais e convencionais, para produzir imagens e

graficos funcionais como recurso auxiliar ao diagnoéstico e terapia. Preparar pacientes e realizar
exames; Prestar atendimento aos pacientes fora da sala de exame, realizando as atividades
segundo boas praticas, normas e procedimento de biosseguranga e codigo de conduta. Mobilizar
capacidades de comunicagdo para registro de informagdes e troca de informagdes com a equipe e
com os pacientes; Zelar pela conservagao dos equipamentos que utiliza; controlar o material de
consumo, verificando o nivel de estoque para, oportunamente, solicitar ressuprimento; executar
outras atribui¢des afins.

ASSISTENTE SOCIAL
Orientar os usudrios sobre direitos sociais: Orientagdes sobre passe livre / Vale social; Orientacdes

previdenciarias; Orientagdes para vitimas de violéncia urbana (acidente de transito e
atropelamento); Acidentes de trabalho / direito trabalhista; Referenciar moradores de rua para
rede de protecao social (Abrigos no municipio e/ou outras instituicdes da rede de protecao social
publica ou ndo); Orientar usuario vitima de violéncia: Violéncia contra idosos, mulheres, pessoas
com deficiéncia, criangas, adolescentes e adultos. Acionar a rede social e familiar em situagdes
que o servico social entenda necessario: Criancas e adolescentes em condi¢des de risco e
desacompanhadas; idosos e deficientes sem referéncia familiar. Esclarecer a comunidade sobre a
forma de atendimento através de informes diarios (Sala de espera). Realizar acolhimento de
familiares em relacdo a expectativa do atendimento e orientagdes sobre a unidade. Executar o
protocolo de alta qualificada.

ENFERMEIRO
Realizar a avaliagdo para a Classificacdo de Risco em consultorio, respeitando a privacidade do

usuario; Realizar a classificacdo de risco segundo o protocolo de Manchester; Orientar usuario
sobre a dindmica do atendimento na unidade; Determinar o local de atendimento do usuario de
acordo com a sua classificagdo; Garantir o atendimento médico de acordo com a Classificagao;
Realizar encaminhamentos por escrito, quando necessario (casos azuis) ¢ conforme pactuagio
com a rede basica. Esclarecer ao usuario a importancia de acompanhamento e as rotinas da unida-
de; Colaborar na busca ativa de usuarios portadores de doengas cronicas que nao realizam
acompanhamento em unidades de saude; Planejar, organizar, coordenar, executar ¢ avaliar os
servicos de assisténcia de enfermagem. Aplicar a sistematizag@o da assisténcia de enfermagem
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aos clientes e implementar a utiliza¢do dos protocolos de atendimento. Assegurar ¢ participar da
prestacdo de assisténcia de enfermagem segura, humanizada e individualizada aos clientes.
Prestar assisténcia ao cliente, realizar consultas e prescrever acdes de enfermagem. Prestar
assisténcia direta a clientes graves e realizar procedimentos de maior complexidade. 6. Registrar
observacdes e analisar os cuidados e procedimentos prestados pela equipe de enfermagem.
Preparar o cliente para a alta, integrando-o, se necessario, ao programa de internagdo domiciliar
ou a unidade basica de saude. Padronizar normas e procedimentos de enfermagem e monitorar o
processo de trabalho. Planejar agdes de enfermagem, levantar necessidades e problemas,
diagnosticar situagdo, estabelecer prioridades e avaliar resultados. Implementar a¢des e definir
estratégias para promog¢do da saude, participar de trabalhos de equipes multidisciplinares e
orientar equipe para controle de infecg@o. Participar, conforme a politica interna da Instituicao,
de projetos, cursos, comissoes, eventos, convénios e programas de ensino, pesquisa e extensao.
Realizar consultoria e auditoria sobre matéria de enfermagem. Elaborar relatorios e laudos
técnicos em sua area de especialidade. 14. Participar de programa de treinamento, quando
convocado. Trabalhar segundo normas técnicas de seguranca, qualidade, produtividade, higiene
e preservagao ambiental. Executar tarefas pertinentes a area de atuagdo, utilizando-se de
equipamentos e programas de informatica. Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias
para o exercicio da fungdo.
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ANEXO V
FORMULAS - PONTUACAO FINAL

PF = PONTUACAO FINAL

NPCG = NOTA DA PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS

NPESP = NOTA DA PROVA ESPECIFICA

NPEP = NOTA DA PROVA DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

1. PONTUACAO FINAL

PF= NPCG + NPESP + NPEP
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ANEXO VI
MODELO DA CAPA — RECURSO DE PROVAS

Processo Seletivo: 001/2020

INSTITUTO DE ESTUDOS E PESQUISAS HUMANIZA - SP

FUNCAO: COD:
Nome:
CPF:
Endereco:
Tipo de prova: ( ) Prova Objetiva ( ) Experiéncia Profissional

Questdo da prova objetiva:

Resposta do gabarito preliminar: ( ) Itema( )ltemb( )Itemc( ) ltemd

Motivo do recurso: ( ) Mudanca de gabarito: do item para o item
( ) Questdo anulada
( ) Experiéncia profissional

Fundamentacéo do recurso”:

*Conforme Edital: “serdo indeferidos os recursos que ndo estiverem devidamente fundamentados”.
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